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WSTEP

Analizujac sytuacje demograficzng w kraju, jak i w regionie, zauwazy¢ mozna
znaczace zmiany dotyczace zjawiska starzenia sie spoteczenstwa, ktdre z roku na rok zyskuje
na znaczeniu. W zwigzku z powyzszym, w odniesieniu do regionalnej polityki spotecznej,
niezbedne jest uwzglednianie wyzwan, jakie zwigzane sg z potrzebg zabezpieczenia coraz
wiekszej skali pomocy i wsparcia dla senioréow w gminach regionu.

W sierpniu 2021 roku Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu
przeprowadzit badanie na temat organizowania wsparcia opiekunczego dla oséb starszych
w gminach wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. Przygotowany w tym celu kwestionariusz
ankiety zostat skierowany do wszystkich osrodkéw pomocy spotecznej w naszym regionie.
Uzyskano odpowiedzi z kazdej z gmin regionu. Celem badania byfo zdobycie wiedzy na temat
skali swiadczonej pomocy i wsparcia dla senioréw. Monitoring sytuacji w tym obszarze
w gminach naszego regionu stanowi punkt wyjscia i jest niezbedny dla planowania rodzaju
oraz skali dziatan w ramach regionalnego planu deinstytucjonalizacji, dotyczacego zwtaszcza
rozwoju ustug spotecznych w $rodowisku lokalnym.

Niniejszy raport prezentuje wyniki badania oraz sformutowane na ich podstawie
rekomendacje, dla ktérych zaproponowane zostaty sposoby na ich wdrozenie.
Podejmowanie dziatan na rzecz zwiekszania skali i form wsparcia dla oséb starszych stanowi
na najblizsze lata priorytetowy kierunek w obszarze regionalnej polityki spotecznej.
Niezbedne bedzie prowadzenie cyklicznego monitoringu sytuacji w gminach wojewdédztwa
i projektowanie mozliwosci wsparcia na rzecz rozwoju ustug srodowiskowych adresowanych
zwiaszcza do osbéb starszych i niesamodzielnych zgodnie z zatozeniami procesu
deinstytucjonalizacji.



REKOMENDACJE

1. Nalezy propagowac wsréd gmin i przy kazdej okazji zacheca¢ do podejmowania dziatan
na rzecz diagnozy potrzeb srodowisk senioralnych w spotecznosciach lokalnych.
Diagnoza potrzeb stanowi niezbedna podstawe dla planowania trafnej interwencji,
odpowiadajgcej skali zapotrzebowania, jak i sytuacji poszczegélnych senioréw,
uwzgledniajac indywidualne podejscie.

Sposoby wdrazania:

Dostepnych jest wiele form dziatan diagnostycznych (wskazanych w raporcie)
niewymagajgcych posiadania naktadéw finansowych, opartych na wspdtpracy
z okreslonymi podmiotami dziatajgcymi w spotecznosci lokalne;.

2. Wéréd powodow braku realizacji ustug opiekuniczych, czy siegania po zewnetrzne srodki
na rozwdj ustug srodowiskowych, respondenci wskazywali brak oséb gotowych do
podjecia sie pracy zwigzanej z udzielaniem wsparcia opiekuriczego. Potrzebe
w zwiekszenia zatrudnienia oséb do realizacji ustug opiekunczych wskazaty 30% gmin
w regionie (dotyczy zatrudnienia ponad 100 osdb). W zwigzku z powyzszym, niezbedne
jest projektowanie dziatan w zakresie pozyskiwania oséb chetnych do pracy w ramach
kadr opiekunczych.

Sposoby wdrazania:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu utworzyt sie¢ podmiotéw ekonomii
spotecznej Swiadczacych ustugi w obszarze wsparcia opiekuriczego. W ramach prac sieci,
warto podjac sie inicjatywy na rzecz opracowania rekomendacji dotyczacych pozyskiwania
i przygotowywania kandydatéw do prowadzenia dziatalnosci w zakresie Swiadczenia
opieki osobom wymagajgcym wsparcia w wykonywaniu czynnosci dnia codziennego.

3. Planujgc rozwdj ustug Srodowiskowych dla osdb starszych i niesamodzielnych, nalezy
uwzglednia¢ specyficzng sytuacje wystepujacg na obszarach wiejskich (rozlegtos¢
terytorialna gmin, samotne zamieszkiwanie senioréw na obszarach peryferyjnych, brak
srodkéw komunikacji publicznej, problemy z mobilnoscig kadr opiekunczych). Biorgc
powyzsze pod uwage nalezy uwzglednia¢ rozwdj ustug dziennego opiekuna (ustug asysty
senioralnej realizowanej przez osoby mobilne) jako alternatywnej formy wsparcia, dla
0sOb niewymagajacych jeszcze typowych ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania.
Sposoby wdrazania:

W ramach RPO na lata 2021-2027 warto wypromowaé w naszym regionie forme wsparcia
samotnych oséb starszych potrzebujgcych dorywczej, doraznej pomocy w wykonywaniu
czynnosci dnia codziennego, a nie wymagajg jeszcze typowych ustug opiekunczych.

4. Jedynie 17 gmin w wojewddztwie (12%) deklarowato potrzebe zlecania podmiotowi
zewnetrznemu realizacji ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania oséb wymagajacych
wsparcia. Nalezy promowaé dobre praktyki w zakresie $wiadczenia wsparcia
opiekunczego dla oséb starszych i niesamodzielnych przez pomioty ekonomii
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spotecznej, co jest niezbednym krokiem ku stworzeniu mozliwosci dla rozwoju tego typu
ustug w Srodowisku.
Sposoby wdrazania:

W ramach dziatalnosci wspomnianej juz sieci podmiotéw ekonomii spotecznej
Swiadczacych ustugi w obszarze wsparcia opiekuriczego, warto ukierunkowac sie m.in. na
upowszechnianie dobrych praktyk i doswiadczen w zakresie sSwiadczenia ustug
w obszarze wsparcia opiekunczego przez PES w naszym regionie i w kraju.

5. W gminach wojewddztwa kujawsko-pomorskiego mozna zauwazy¢ niewielka skale
rozwoju alternatywnych form ustug opiekunczych (pomocy sasiedzkiej, czy wolontariatu
opiekunczego, ustug dziennego opiekuna).

Sposoby wdrazania:

Nalezy podejmowac sie wszelkich dziatan na rzecz pozyskiwania srodkow finansowych na
rozwaj alternatywnych form opiekunczych, w ramach dostepnych Zrddet, zwtaszcza dla
podmiotéw z Il sektora (w ramach Programu Aktywni+, FIO, ,Seniorzy w akcji”).

6. W wojewddztwie kujawsko-pomorskim ze swiadczen dla opiekunéw rodzinnych korzysta
ponad 14,1 tys. oséb. Biorgc pod uwage, iz w Polsce dominuje rodzinny model wsparcia
0sOb starszych i niesamodzielnych, niezbedne jest tworzenia podwalin dla wdrazania
systemu kompleksowego wsparcia dla opiekunéw oséb
Sposoby wdrazania:

Nalezy upowszechnia¢ w gminach wojewddztwa korzysci zwigzane z wdrazaniem
systemu opieki wytchnieniowej oraz innych form wsparcia dedykowanych opiekunom
rodzinnym. Warto prowadzi¢ dziatania swiadomos$ciowe zaréwno wsrdd kadr pomocy
spotecznej, w zakresie potrzeby wspierania opiekunéw domowych/rodzinnych,
jak i w $rodowisku samych opiekunédw odnosnie umiejetnosci przyjmowania pomocy
i checi korzystania z dostepnych form wsparcia. Srodki na rozwdj opieki wytchnieniowej,
ustug opiekunczych i asystenckich, dostepne sg w ramach konkurséow grantowych
finansowanych ze $rodkéw  Solidarnosciowego  Funduszu  Wsparcia  Oséb
Niepetnosprawnych.

7. W gminach wojewddztwa nastepuje stopniowy rozwdj dostepnosci ustugi teleopieki -
w roku 2020 byfa ona dostepna na terenie 32 gmin (22%). Wskazane jest dalsze
zwiekszanie skali tego rodzaju wsparcia tak, aby w kazdej gminie zapewniona byta
mozliwos$é uzyskania tej ustugi.

Sposoby wdrazania:

Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Toruniu jest liderem partnerskiego projektu pn.
,Kujawsko-Pomorska Teleopieka”, w ramach ktérego gminy wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego mogg skorzysta¢c z oferty rozwoju dostepnosci ustug spotecznych
Swiadczonych w s$rodowisku lokalnym w formie pomocy sgsiedzkiej, wolontariatu
opiekunczego przy wykorzystaniu nowoczesnych technologii, takich jak teleopieka.



8. Biorgc pod uwage duie zainteresowanie ofertg mieszkan wspieranych dla senioréw
i 0sob z niepetnosprawnosciami na wynajem (z partycypacja), ktéra z sukcesem zostata
wdrozona w najwiekszych miastach regionu (Torun, Bydgoszcz), nalezy upowszechniaé to
rozwigzanie jako dobrg praktyke, zachecajgc do jej rozwoju na obszarach miejskich
naszego regionu.

Sposoby wdrazania:

Inicjatywy w powyzszym zakresie sg realizowane z powodzeniem przez Towarzystwa
Budownictwa Spotecznego, przy wykorzystaniu m.in. zrédta finansowego wsparcia —
srodkéw z Funduszu Doptat BGK. Ta formuta pozwala na stworzenie miejskiego zasobu
mieszkan dla senioréw, co umozliwi pozyskanie mieszkan przystosowanych dla oséb
starszych, w tym dla oséb aktualnie zajmujgcych mieszkania komunalne
nieprzystosowane do ich potrzeb, wieku i stopnia sprawnosci. Wéwczas zasob mieszkan
komunalnych moze zosta¢ wykorzystany na inne cele (m.in. rozwoju mieszkalnictwa
chronionego/wspomaganego dla innych grup odbiorcéw).

9. Nadal niezbedny jest rozwdj infrastruktury dziennego wsparcia dla oséb starszych
i niesamodzielnych (m.in. dzienny doméw pomoc/pobytu, gospodarstw opiekuriczych).
Sposoby wdrazania:

Biorac pod uwage, iz najwiekszy problem stanowi utrzymanie ciggtosci finansowania tego
rodzaju form wsparcia, nalezatoby przede wszystkim podjg¢ starania na rzecz wdrozenia
mechanizmu finansowego umozliwiajacego kontynuacje dziatalnosci po zakonczeniu
dotacji projektowej w przysztej perspektywie 2021-2027. Ponadto, uwzgledniac
zréznicowane zrddta finansowania oraz na etapie projektu wprowadzaé chocby czesciowe
wspotfinansowanie kosztéw pobytu ponoszone przez uczestnikdw i/lub cztonkéw ich
rodzin.



1. DIAGNOZOWANIE POTRZEB SENIOROW

W obliczu zmian demograficznych oraz zatozen procesu deinstytucjonalizacji,
systematyczne i mozliwie szerokie diagnozowanie potrzeb seniordow staje sie dziataniem
priorytetowym. Biorgc pod uwage zadania wifasne gminy o charakterze obowigzkowym,
nalezy wskazaé, iz w odniesieniu do wsparcia opiekuriczego dla osdb starszych gmina jest
zobowigzana do:

v’ organizowania i $wiadczenia ustug opiekuriczych, w tym specjalistycznych, w miejscu
zamieszkania?l,

v’ kierowania do domu pomocy spotecznej i ponoszenia odptatnosci za pobyt mieszkarica
gminy w tym domu.

Ponadto, wérdd gminnych zadan wtasnych wskazuje sie m.in. na:

v prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej i osrodkach wsparcia
0 zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich oséb wymagajacych opieki;

v' podejmowanie innych zadan z zakresu pomocy spotecznej wynikajgcych z rozeznanych
potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programoéw ostonowych.

Realizacja powyzszych zadann wymaga prowadzenia systematycznej diagnozy potrzeb, aby
mozliwe byto zapewnienie odpowiedniej skali wsparcia oraz zaplanowanie niezbednych na
ten cel srodkéw finansowych. Uwzgledniajac kierunki dziatan zwigzane z koniecznoscia
rozwoju ustug w srodowisku lokalnym, niezbedne jest wdrozenie i regularne podejmowanie
inicjatyw na rzecz rozeznania potrzeb osoéb starszych w gminie.

Zgodnie z wynikami badania, ponad 70% gmin nie podejmuje dziatan w zakresie
diagnozy potrzeb oséb starszych. W 2020 roku ws$réd gmin wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego az 103 nie podjeto sie diagnozy potrzeb osdéb starszych, a tego rodzaju
inicjatywy byly realizowane jedynie w 41 gminach. Niepokojacy jest fakt, iz w niewielkiej,
wrecz marginalnej skali, wykorzystuje sie podstawowe sposoby zdobywania informacji na
temat sytuacji oraz potrzeb oséb starszych w spotecznosci lokalnej, takich jak:

v’ konsultacje z dziatajgcymi na terenie gminy podmiotami ochrony zdrowia na temat
pacjentéw wymagajgcych wsparcia opiekurczego,

v wspodtpraca z sottysami, radami soteckimi (osiedlowymi) i gminnymi w zakresie wymiany
informacji na temat sytuacji senioréw mieszkajgcych w gminie,

v wykorzystanie réznych spotkan spotecznosci lokalnej jako okazji do rozméw z seniorami
i poznania ich sytuacji oraz potrzeb,

v’ przeprowadzanie regularnych badan wérdd mieszkaficow gminy w celu diaghozy potrzeb,
w tym w obszarze wsparcia opiekunczego.

Ponadto, warto zwréci¢ uwage na inne sposoby i zrédta diagnozowania potrzeb Srodowisk
senioralnych, z ktérych mozna korzystaé, aby organizowa¢ wsparcie adekwatne do

1z wytaczeniem ustug specjalistycznych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktére stanowia zadanie zlecone z zakresu administracji

rzgdowej.



zdiagnozowanej sytuacji oséb starszych w spotecznosciach lokalnych. Wsrod katalogu
dostepnych dziatan mozna wskaza¢ na:

v wspétprace z parafiami, w okresie koledowym wykorzystanie jako Zrddta informacji
ksiezy, ktdrzy z wizyta duszpasterskg odwiedzajg parafian w ich srodowisku domowym,

v’ konsultacje z przedstawicielami $rodowisk senioralnych (kluby i $wietlice dla seniordw,
dzienne domy itd.) na temat sytuacji senioréw w gminie,

v w miastach warto nawigzaé wspotprace ze spotdzielniami mieszkaniowymi, ktére
posiadajg wiedze na temat samotnie zamieszkujgcych starszych oséb.

Na ponizszym wykresie zaprezentowane zostaty wskazane odpowiedzi dotyczgce zakresu
zrealizowanych dziatan.

Wykres 1.

Dziatania w zakresie diagnozy potrzeb senioréw

T ontorouante syt rerenie). H 27
monitorowanie sytuacji w terenie)
diagnoza przeprowadzona na potrzeby

realizacji projektow wsparcia dedykowanych _ 0

seniorom
analiza danych zastanych na potrzeby

opracowania SRPS lub innych gminnych - 7

programow

badanie ankietowe przeprowadzone wsrdd - 3
seniorow mieszkanc¢ow gminy

konsultacje z przychodniami zdrowia / - 3
wspotpraca z lekarzami, pielegniarkami

monitorowanie potrzeb oséb starszych z - 3
sottysami (radami soteckimi) / radnymi gminy

diagnoza wtasna na potrzeby OZPS . 2

organizacja spotkan spotecznosci lokalnej I 1

diagnoza zlecona podmiotom zewnetrznym F 1

0 5 10 15 20 25 30

M Liczba wskazan
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2. USLUGI OPIEKUNCZE W MIEJSCU ZAMIESZKANIA

W 2020 roku ustugi opiekuricze w miejscu zamieszkania realizowane byty na terenie
133 gmin, a 11 gmin nie Swiadczyto tej formy wsparcia. W tej grupie gmin tylko 4 prowadzity
dziatania w zakresie diagnozy potrzeb mieszkarncow w podesztym wieku pod wzgledem
zapewnienia wsparcia opiekunczego.

Mapa 1.

Realizacja ustug opiekuniczych

W miejscu zamieszkania

[ gminy, na terenie ktdrych byly realizowane ustugi opiekuncze [133]

Gminy, ktére nie zabezpieczaty wsparcia w formie ustug opiekunczych (jest to zadanie
wtasne gminy o charakterze obowigzkowym), zostaty poproszone o wskazanie powodéw
braku realizacji tej formy wsparcia. Jako podstawowg przyczyne (7 wskazan w grupie
11 respondentdéw), wskazano na brak w tym zakresie potrzeb wsréd mieszkancéw gminy.
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Wykres 2.

Powody braku realizacji ustug opiekunczych

brak zainteresowania tg forma wsparcia ﬁ 7

wsparcie opiekuncze swiadczone przez _ 5
cztonkdw rodzin
mozliwosc¢ korzystania ze wsparcia w ramach _ 3
dziennego domu pobytu

rozlegtosc¢ terytorialna obszaru gminy (problemy
z dojazdem)

za Swiadczone ustugi

brak oséb chetnych do swiadczenia tego typu
ustug

brak zgody na partycypowanie w czesci kosztow -

brak srodkéw w budzecie na zatrudnienie 1
opiekunek F
M Liczba wskazan

Warto przeanalizowa¢ powyzsze wskazania oraz odniesc¢ sie do nich:

v’ brak potrzeb”
Gminy wskazujg zazwyczaj na fakt braku potrzeb wsréd mieszkancéw w obszarze
wsparcia opiekunczego. Nalezy jednak podkresli¢, iz zazwyczaj nie prowadzg one dziatan
diagnostycznych w tym obszarze. Potrzeba zostaje zatem odnotowana dopiero w sytuacji
samodzielnego zgtoszenia sie osoby lub cztonka rodziny (najczesciej, rzadziej
przedstawiciela jakie$ instytucji) do osrodka pomocy spotecznej z prosbg o objecie
wsparciem w formie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania. Jedno ze wskazan
uzyskanych w badaniu wprost nawigzuje do takiej rzeczywistosci: ,Nie realizowano
z uwagi na brak zgtoszen”. Biorgc pod uwage specyficzng sytuacje osdb starszych, czesto
mieszkajgcych samotnie, nieposiadajgcych wiedzy o dostepnych formach wsparcia,
zatozenia oparcia diagnozy potrzeb jedynie na indywidualnych zgtoszeniach nie jest trafne
i nie powinno stanowié¢ jedynej podstawy oceny zapotrzebowania na opiekunicze
wsparcie.

v, wsparcie zapewnione przez rodzine”
W przypadku gmin wiejskich, kierownicy osrodkéw pomocy spotecznej, wskazuja
zazwyczaj na brak potrzeb w zakresie wsparcia opiekunek srodowiskowych ze wzgledu na
popularny model rodzin wielopokoleniowych i organizowanie wsparcia opiekunczego
przez cztonkdéw rodziny. Nalezy podkresli¢ jednak, iz nawet w sytuacji zapewnienia opieki
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przez rodzine, nalezy pamieta¢ o potrzebie wspierania opiekundéw rodzinnych, ktorzy
wymagajg réwniez odcigzenia w formie opieki wytchnieniowej, a jedng z jej form jest
czasowe zapewnienie ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

v’ rozlegtos¢ terytorialna gminy”

Argument braku realizacji ustug opiekunczych ze wzgledu na rozktad przestrzenny gminy,
ktéry wigze sie z rozlegtoscig terytorialng, nie powinien stanowi¢ wystarczajgcego
uzasadnienia dla tego faktu. Bez wzgledu na sytuacje zwigzana z dojazdami, osoby
mieszkajgce peryferyjnie, w jeszcze wiekszym stopniu potrzebujg wsparcia
specjalistycznego, chociazby ze wzgledu na brak mozliwosci wsparcia ze strony sgsiadow.
Problemy z dojazdem i mobilnoscig opiekunek srodowiskowych to jeden z powaznych
probleméw, jaki zgtaszajg kierownicy osrodkdw pomocy spotecznej w zwigzku
z ograniczonymi mozliwosciami rozwoju pomocy w formie ustug opiekuriczonymi.

Zlecanie realizacji ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania podmiotom zewnetrznym

Przygotowujgc sie do podejmowania dziatan ukierunkowanych na rozwdj ustug
w S$rodowisku, niezbedne jest zwiekszanie skali $wiadczenia wsparcia przez podmioty
zewnetrzne. Osrodki pomocy spotecznej dysponujg bowiem swoim ograniczonym
potencjatem, wiec aby proces deintytucjonalizacji mégt sie rozwija¢, a ustugi w srodowisku
zwieksza¢ swojg skale, nastepowal musi wzrost liczby ustugodawcéw. Warto zatem,
zdiagnozowac¢ obecny stan w tym wzgledzie w gminach wojewddztwa kujawsko-
pomorskiego. W 2020 roku wsréd ogotu 144 gmin, jedynie 17 (12%) deklarowato potrzebe
zlecania podmiotowi zewnetrznemu realizacji ustug opiekuriczych w miejscu zamieszkania
0s6b wymagajgcych wsparcia. W tej grupie 5 wskazuje na brak uruchomienia tego rodzaju
zlecen. Wsrod powoddw wskazujgc przede wszystkim na brak podmiotéw na terenie gminy,
ktore podjetyby sie tego obszaru dziatalnosci, innym powodem jest brak wystarczajgcych
srodkdw na sfinansowanie zlecenia oraz $wiadczenie ustug przez osrodek pomocy
spotecznej.

Potrzeby w zakresie zwiekszenia zatrudnienia osob do realizacji ustug opiekunczych

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim potrzebe w zakresie zwiekszenia zatrudnienia
0s6b do realizacji ustug opiekunczych wskazaty 43 gminy (w tym dwa miasta na prawach
powiatu Bydgoszcz i Wtoctawek), tj. 30%. Do realizacji ustug opiekunczych w gminach catego
wojewoddztwa potrzebnych jest do dodatkowego zatrudnienia co najmniej 113 osdb.
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3. POMOC SASIEDZKA I WOLONTARIAT OPIEKUNCZY

Skala realizacji alternatywnych ustug opiekuniczych w formie pomocy sasiedzkiej, czy
Swiadczonych w ramach wolontariatu, jest nadal niewielka w gminach wojewddztwa
kujawsko-pomorskim. Jedynie 26 ze 144 gmin realizowato w 2020 roku ustugi opiekuncze
w formule pomocy sasiedzkiej. W 11 przypadkach ta forma wsparcia byta $wiadczona
w formule zakontraktowanej ustugi, tj. na podstawie umowy zlecenia (opiekg w ten sposéb
w poszczegdlnych gminach objetych byto od 1 do 46 0séb?, facznie 175 w wojewddztwie) .
W pozostatych 14 gminach pomoc sasiedzka byta realizowana jako nieformalna oddolna
inicjatywa (tgcznie 100 oséb w wojewddztwie byto objetych tg formg pomocy3).

2 Najwieksza liczba oséb objetych pomocg sasiedzka w tej formule odnotowana zostata w gminie Szubin.
3 Najwieksza liczba 0s6b objetych pomocg sasiedzka w tej formule odnotowana zostata w gminie Barcin.
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Natomiast upowszechnienie wolontariatu opiekuficzego w gminach regionu w 2020

roku miato marginalny zakres, gdyz ta forma wsparcia $wiadczona byta jedynie w 6 gminach.
Mapa 3.
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4. SWIADCZENIA DLA OPIEKUNOW RODZINNYCH OSOB NIESAMODZIELNYCH

SWIADCZENIE PIELEGNACYJNE

v

Kwota swiadczenia pielegnacyjnego wzrasta kazdego roku, od 2022 roku wyptacane jest
w kwocie 2.119 zt miesiecznie. Mozliwos¢ uzyskania sSwiadczenia pielegnacyjnego nie
zalezy od dochodu.

Zasitek pielegnacyjny moga otrzymac najblizsi krewni osoby niepetnosprawne;j: rodzic,
opiekun prawny, rodzina zastepcza spokrewniona lub doroste dziecko (w przypadku
niepetnosprawnosci rodzica). Osoby spokrewnione w drugim stopniu (dziadkowie,
wnuki, siostra, brat), mogg réwniez otrzymac swiadczenie po spetnieniu okreslonych
warunkow?,

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje osobie, gdy nie moze podja¢ pracy lub sytuacja
rodzinna (wykonywanie opieki nad osobg z niepetnosprawnoscig) zmusita do rezygnacji
z zarobkowania.

Powyzsze osoby mogg ztozy¢ wniosek pod warunkiem niepodejmowania lub rezygnacji z
zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu sprawowania opieki nad osobg
legitymujacg sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo orzeczeniem
o niepetnosprawnosci, tgcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig
samodzielnej egzystencji.

Moment powstania niepetnosprawnosci osoby zaleznej posiada konkretne wymagania:
nie pdzniej niz do ukonczenia 18 roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole
wyzszej, jednak nie pdzniej niz do ukonczenia 25 roku zycia.

SPECJALNY ZASILEK OPIEKUNCZY

v

Wysokos¢ specjalnego zasitku opiekuriiczego od 1 listopada 2018 r. wynosi 620 zi
miesiecznie. Zasitek ten przystuguje, jezeli faczny dochéd rodziny osoby sprawujace;j
opieke oraz rodziny osoby wymagajgcej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza
kwoty kryterium dochodowego wynoszacego 764 zt netto.

Specjalny zasitek opiekuniczy przystuguje osobom, na ktérych cigzy obowigzek
alimentacyjny (czyli pokrewienstwo 1 i 2 stopnia), a takze matzonkom, jezeli nie
podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia, prowadzenia gospodarstwa rolnego lub innej

4 Warunki umozliwiajagce przyznanie $wiadczenia pielegnacyjnego osobom spokrewnionym w drugim stopniu:
- rodzice osoby niepetnosprawnej nie zyja, nie ukonczyli 18 lat, stracili prawa rodzicielskie lub majg orzeczenie o znacznym
stopniu niepetnosprawnosci; - oprdcz rodzicow nie ma réwniez potomstwa (pierwszy stopien pokrewienstwa), dzieci sg
matoletnie lub majg udokumentowany znaczny stopien niepetnosprawnosci; - nie ma ustanowionego opiekuna faktycznego
i rodziny zastepczej spokrewnionej lub sg, ale majg znaczny stopien niepetnosprawnosci.
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v

v

pracy zarobkowej, w celu sprawowania statej opieki nad cztonkiem rodziny?
legitymujacym sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci albo
orzeczeniem o niepetnosprawnosci, tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong
mozliwoscig samodzielnej egzystencji.

Moment powstania niepetnosprawnosci takiej osoby nie posiada konkretnych
wymagan.

Specjalny zasitek opiekunczy nie przystuguje, jezeli osoba sprawujaca opieke:

e ma ustalone prawo do emerytury, renty, innego swiadczenia emerytalno-rentowego,
zasitku  statego, nauczycielskiego  Swiadczenia  kompensacyjnego,  zasitku
przedemerytalnego, swiadczenia przedemerytalnego lub rodzicielskiego $wiadczenia
uzupetniajgcego;

e ma ustalone prawo do specjalnego zasitku opiekunczego z tytutu opieki nad inna
osobg, $wiadczenia pielegnacyjnego lub zasitku dla opiekuna;

e legitymuje sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Nie mozna pobiera¢ jednoczesnie specjalnego zasitku opiekunczego i S$wiadczenia
pielegnacyjnego. Jesli spetniamy kryteria do pobierania obydwu, musimy wybra¢ jedno
ze Swiadczen.

ZASILEK DLA OPIEKUNA

v

W

Zasitek dla opiekuna przystuguje osobom, ktére z dniem 1 lipca 2013 r. na skutek zmiany
przepiséw utracity prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego i jednoczesnie nie spetnity
kryterium dochodowego do otrzymania specjalnego zasitku opiekunczego, pozostajgc
bez wsparcia panistwa. Zasitek dla opiekuna przystuguje w wysokosci 620 zt miesiecznie,
niezaleznie od wysokosci dochodéw w rodzinie.

przypadku wydania orzeczenia o niepetnosprawnosci lub orzeczenia o stopniu

niepetnosprawnosci na czas okreslony prawo do zasitku dla opiekuna ustala sie do ostatniego

dnia miesigca, w ktéorym uptywa termin waznosci orzeczenia. W przypadku uptywu terminu,

na ktory zostata wydana decyzja, w zwigzku z utratg waznosci orzeczenia, uzyskanie nowego

orzeczenia ustala sie na wniosek. Uprawnienie do pobierania zasitku jest weryfikowane

poprzez przeprowadzanie wywiadu Srodowiskowego raz na péf roku.

5 Do cztonkéw rodziny nie zalicza sie dziecka pozostajgcego pod opieka opiekuna prawnego, dziecka pozostajgcego w
zwigzku matzenskim, petnoletniego dziecka posiadajgcego wtasne dziecko, a takze rodzica osoby wymagajacej opieki
zobowigzanego tytutem wykonawczym pochodzacym lub zatwierdzonym przez sad do alimentéw na jej rzecz.
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W wojewddztwie kujawsko-pomorskim ze s$wiadczen dla opiekunéw rodzinnych
korzysta tgcznie 14 123 osdb. Jedna osoba moze skorzysta¢ tylko z jednego z trzech
Swiadczen (Swiadczenia pielegnacyjnego, specjalnego zasitku opiekuniczego lub zasitku dla
opiekuna). Analizujgc skale korzystania z tego rodzaju swiadczen w gminach wojewddztwa
kujawsko-pomorskiego, mozna wskazag, iz:

v"w 31 gminach odnotowano najmniejszg liczbe o0séb korzystajagcg ze $wiadczen
(w przedziale od 1 do 5 oséb na 1000 mieszkancéw gminy),

v w 59 gminach (w tym w mie$cie na prawach powiatu Grudzigdzu) przedziat
Swiadczeniobiorcéw wynosit od 6 do 10 oséb na 1000 mieszkancow,

18



v' w 28 gminach (w tym w mie$cie na prawach powiatu Toruniu) liczba oséb korzystajacych
ze Swiadczen dla opiekundéw rodzinnych oséb niesamodzielnych wynosita od 10 do 15
0s6b na 1000 mieszkaricow,

v w 19 gminach (w tym w mieécie na prawach powiatu Bydgoszczy) liczba o0s6b
pobierajagcych $wiadczenia miesdcita sie w przedziale od 16 do 20 oséb na 1000
mieszkancow;

v’ najwiecej 0s6b korzystajgcych ze $wiadczeh wystepowato w 7 gminach (w tym w miescie
na prawach we Wtfoctawku): 22 0s./1000 gmina Chrostkowo, 23 0s./1000 miasto
Witoctawek, 26 0s./1000 gmina Topdlka, 30 0s./1000 gmina Gniewkowo, 38 0s./1000
gmina Dobre i 99 0s./1000 gmina wiejska Wtoctawek.

Jesli chodzi o wiek poprodukcyjny to trzeba zrezygnowac z zatrudnienia, prowadzenia
gospodarstwa rolnego, innej pracy zarobkowej, a takze renty i emerytury zeby méc korzystaé
ze Swiadczen.

WSPARCIE OPIEKUNOW RODZINNYCH OSOB NIESAMODZIELNYCH

Wedtug szacunkowych danych, w kraju formalnymi ustugami opieki domowej
i instytucjonalnej objetych jest niespetna 10% populacji oséb potrzebujgcych pomocy
w codziennym funkcjonowaniu, w tym oséb w podesztym wieku. Zatem zdecydowanie
dominujgcy jest model wsparcia, ktére udziela takim osobom rodzina. Z tego wzgledu
obszarem, ktory musi by¢ szczegélnie rozwijany w najblizszym czasie, jest wdrazanie dziatan
na rzecz rozwoju systemu wsparcia opiekunéw rodzinnych.

Tabela 1.
PODMIOTY ZGLASZAJACE REALIZACIJE UStUGI W GMINIE
1 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowej Wsi Wielkiej (powiat bydgoski)
2 Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Solcu Kujawskim (powiat bydgoski)
3 Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Bydgoszczy

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Kowalewie Pomorskim (powiat golubsko-
dobrzyriskim)

5 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Rogdznie (powiat grudzigdzki)

6 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Wielgiem (powiat lipnowski)

7 Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Szubinie (powiat nakielski)
8 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Dragaczu (powiat swiecki)

9 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Ptuznicy (powiat wabrzeski)
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PODMIOTY ZGtASZAJACE REALIZACIE UStUGI W GMINIE

10 Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Brzesciu Kujawskim (powiat wtoctawski)

11 Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Zninie

W ostatnich latach w gminach wojewdédztwa kujawsko-pomorskiego podejmowane
byty pierwsze inicjatywy w zakresie wsparcia opiekundw oséb potrzebujgcych pomocy
w codziennym funkcjonowaniu. Wigze sie to z uruchomieniem $rodkéw, m.in. w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego, czy Solidarno$ciowego Funduszu Wspierania Oséb
Niepetnosprawnych, przeznaczonych na realizacje dotacji na sfinansowanie dziatan
w zakresie tzw. opieki wytchnieniowej, czy upowszechnienia ustug asystenckich dla oséb
z niepetnosprawnosciami. W 2020 roku w 11 gminach naszego wojewddztwa realizowane
byty ustugi wsparcia opiekundw rodzinnych oséb niesamodzielnych.

Wykres 3.

Formy wsparcia opiekundw rodzinnych oséb
niesamodzielnych

wsparcie psychologiczne

opieka wytchnieniowa

konsultacje ze specjalistami (psycholog,
pielegniarka srodowiskowa, prawnik)

ustugi asystenckie

wsparcie warsztatowo-szkoleniowe

M Liczba wskazan

5. TELEOPIEKA

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim ustuga teleopieki zostata zainicjowana w 2018
roku jako czes¢ projektu pn. ,Pogodna jesien zycia na Kujawach i Pomorzu - projekt rozwoju
pomocy srodowiskowej dla seniorow", wspoétfinansowanego ze $rodkdw Europejskiego
Funduszu Spotecznego w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Kujawsko-Pomorskiego na lata 2014—-2020 i realizowanego przez Kujawsko-Pomorski Oddziat
Okregowy Polskiego Czerwonego Krzyza wspdlnie z Regionalnym Osrodkiem Polityki
Spotecznej w Toruniu. W ramach w/w projektu, w okresie od lipca 2018 roku do czerwca
2021 roku systemem teleopieki objetych zostato blisko 250 senioréw, mieszkanncow
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego. W roku 2020 mieszkanicy z terenu fgcznie 32 gmin
wojewddztwa kujawsko-pomorskiego (22%) korzystali z ustugi teleopieki.
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6. POZYSKIWANIE ZEWNETRZNYCH SRODKOW NA SWIADCZENIE FORM
WSPARCIA

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim 69 ze 144 gmin (tj. 48%) pozyskata

zewnetrzne srodki z budzetu panstwa na realizacje projektéw zwigzanych z rozwojem ustug
opiekuniczych, asystenckich i opieki wytchnieniowej.

Mapa 6.
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Analizie poddane zostato zagadnienie powodéw, z jakich nie siega po te $rodki ponad
potowa gmin w wojewddztwie.
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Wykres 4.

Powody niesiegania po srodki na rozwoj ustug opiekunczych,
asystenckich i opieke wytchnieniowa

brak pOtrZeb / oséb chetnych do Objecia H 27

wsparciem
realizowany zakres ustug w ramach _ 17
dziatalnosci OPS jest wystarczajacy
realizacja projektow unijnych dpotyczacych
tego samego obszaru wsparcia - 6

brak oséb spetniajacych wymagane dla kadry -
kwalifikacje zawodowe

B

B

trudnosci finansowe gminy z zapewnieniem -
wktadu wtasnego

potrzeby niesamodzielnych osdb starszych -
zaspakajane s przez rodziny

B

ograniczenia zwigzane z grupg docelowa . 2

potrzeby pojawiaja sie ad hoc (problem z I 1
planowaniem zapotrzebowania)

warunki programu P 1

M liczba wskazan

Jak wskazano na powyzszym wykresie, wsréd 75 gmin, ktére nie podjety staran
o pozyskanie zewnetrznych $rodkéw na realizacje ustug na rzecz oséb starszych i
niesamodzielnych, 27 gmin (36%) wykazaty jako powdd brak potrzeb (tj. oséb chetnych)
zwigzanych z ustugami opiekuniczymi, asystenckimi oraz zapewnienia opieki wytchnieniowej
Warto podkresli¢, iz w tej grupie jedynie 8 wskazato, iz prowadzi jakiekolwiek dziatania
w zakresie diagnozy potrzeb mieszkancow w podesztym wieku pod wzgledem zapewnienia
wsparcia opiekunczego.

Wsrdéd innych powoddw niesiegania po $Srodki na rozwdj wyzej wskazanych ustug,
4 gminy wskazaty na zapewnianie odpowiedniego wsparcia dla osdéb starszych majgcych
problem z wykonywaniem czynnos$ci dnia codziennego przez cztonkéw rodziny. Nalezy
podkresli¢ jednak, iz wsrod dotowanych ustug, uwzglednione sg formy wsparcia (opieka
wytchnieniowa, ustugi asystenckie) stanowigce niezbedng pomoc dla opiekunéw rodzinnych,
ktérych rozwdj jest niezbedny.

23



UDZIAt W KOLEJNYCH EDYCJACH

W wojewddztwie kujawsko-pomorskim 38 gmin (26%) nie planuje udziatu
w kolejnych edycjach konkurséw na projekty zwigzane z rozwojem ustug opiekunczych,
asystenckich i opieki wytchnieniowej. Wsréd wymienianych powodéw wskazywano na:

Wykres 5.

Powody braku checi udziatu w konkursach dotacyjnych

brak potrzeb 18
warunki programow 3
realizacja wsparcia przez NGO 1
realizacja wieloletniego projektu 1
brak kadry 1
brak srodkéw na wktad wtasny 1
brak wskazan 13

Liczba wskazan

Respondenci badania zostali zapytani réwniez o powody braku checi pozyskiwania
dotacji na rozwdj ustug srodowiskowych w ramach konkurséw rzgdowych. W tym przypadku
takze wskazywano najczesciej na brak potrzeb, ttumaczac ten fakt miedzy innymi w
nastepujacy sposob: , Potrzeby osob starszych zaspakajane sq przez rodziny”. Kolejny raz,
warto podkresli¢, iz wsrdd katalogu ustug do realizacji w ramach oferty dotacyjnej, znajduje
sie opieka wytchnieniowa, czy ustugi asystenckie, stanowigce formy niezbednego wsparcia
dla opiekunéw rodzinnych oséb niesamodzielnych. Ponadto, wsréd 18 gmin, ktdre nie
planujg pozyskania zewnetrznych s$rodkdw na rozwdj ustug dla osdéb starszych i
niesamodzielnych w srodowisku, a jako powdd wskazujg brak potrzeb w powyiszym
obszarze, az 14 nie prowadzi jakichkolwiek dziatan w zakresie diagnozy potrzeb senioréw
mieszkajgcych na terenie gminy. Biorgc pod uwage dos¢ duzg liczbe gmin, ktdre nie udzielity
zadnej odpowiedzi w tym wzgledzie (13), warto bedzie przy okazji nastepnych dziatan
badawczych rozeznaé te kwestie przy wykorzystaniu okreslonego katalogu wskazan, aby
poznac faktyczny zakres powodow.
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7. MIESZKALNICTWO SENIORALNE

Mieszkalnictwo chronione to relatywnie nowy, rozwijajacy sie i przynoszacy duze

korzysci instrument wspierania senioréw. Rozwdj tego rodzaju infrastruktury jest szczegdlnie

potrzebny, gdyz stanowi rozwigzanie posrednie pomiedzy wsparciem instytucjonalnym (w

ramach dtugoterminowego pobytu w domu pomocy spotecznej) a zamieszkiwaniem we

wtasnym mieszkaniu (w sytuacji, gdy z rdéinych przyczyn staje sie ono dla seniora

niemozliwe). Mieszkanie chronione posiada duzy atut, w postaci zapewnienia w dalszym

ciggu mozliwosci podtrzymywania samodzielno$ci i zaradnosci zyciowej seniorow.

W 2020 roku mieszkania chronione i wspomagane dla o0sdéb starszych byty

prowadzone przez rézne podmioty w 12 gminach wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.

Tabela 2.
1 Fundacja Inkubator Spoteczny®
5 Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Solcu Kujawskim
3 Miasto Grudzigdz
i Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Inowroctawiu

s Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
w Dobrem

c Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

w Radziejowie

. Dom pomocy spotecznej w Kamieniu
Krajenskim

. Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy

Spotecznej w Nowem

9 Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie
w Toruniu

i Gminny Osrodek Pomocy Spotfecznej
w Ptuznicy

11 Gmina Barcin

6 Inkubator Spoteczny w Bydgoszczy, ul. Kasztanowa 33/21, 85-605 Bydgoszcz

Bydgoszcz

Solec Kujawski
(powiat bydgoski)

Miasto Grudzigdz
Inowroctaw

Dobre (powiat
radziejowski)

Miasto Radziejow
Kamien Krajenski
(powiat sepolenski)
Nowe (powiat
Swiecki)
Torun

Ptuznica Goryn
(powiat wabrzeski)

Barcin Piechcin
(powiat zninski)

Mieszkania wspierane

Mieszkania chronione

Mieszkania wspierane

Mieszkania wspierane

Mieszkanie chronione

Mieszkanie wspierane

Mieszkania chronione
wspierane

Mieszkanie chronione

Mieszkania wspierane

Mieszkanie wspierane

Mieszkanie wspierane
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Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej .. ) .
. Znin Mieszkania wspomagane
W Zninie

8. GOSPODARSTWA OPIEKUNCZE

Gospodarstwa opiekuncze to gospodarstwa rolne, ktére oferujg wsparcie i opieke
nad osobami potrzebujgcymi, z réznych powoddw, pomocy w codziennym funkcjonowaniu.
Swiadczenie ustug spotecznych w tej formule opiera sie o wykorzystywanie zasobéw
dziatalnosci tradycyjnego gospodarstwa rolnego. Uczestnictwo w codziennych zajeciach
w gospodarstwie ma na celu zapewnienie rozwoju i polepszenie dobrostanu podopiecznych,
zwtaszcza poprzez poprawe ich samopoczucia i kondycji fizycznej.

Ta forma wsparcia stanowi innowacyjne rozwigzanie oparte na potgczeniu rolnictwa
wielofunkcyjnego ze swiadczeniem ustug spotecznych na poziomie lokalnym. Wdrozenie go
w polskich warunkach wigze sie z duzym wyzwaniem i wymaga okreslenia odpowiedniej
formy prawnej i organizacyjnej oraz zrédet finansowania, jak rowniez sposobu dziatania .

Podstawowy zakres wsparcia opiekuiiczego winien przewidywac¢ dzienng opieke w dni
robocze w ustalonych godzinach, wyzywienie oraz transport. Rodzaj i zakres swiadczonych
ustug wynika z przyjetej formy organizacyjnej oraz uwzglednia stan zdrowia, sprawnos¢
fizyczna i intelektualng oraz indywidualne potrzeby i mozliwosci uczestnika. Oferta dziennej
opieki powinna zawiera¢ mozliwos$¢ zapewnienia:

v' ustug opiekuniczo-pielegnacyjnych,

v' ustug aktywizujgco-usprawniajacych,

v" ustug wspomagajacych, adresowanych zaréwno do uczestnikéw, jak i ich rodzin.

Tabela 3.
Lubiewice 59
1 TUCHOLSKI 89-526 Lubiewice 782 306 696
(gm. Lubiewo)
Gulbiny 65 S
. . Od 2021 r. dziata jako
2 RYPINSKI 87-522 Ostrowite

gosp. agroturystyczne
(gm. Brzuze)

7 Wedtug danych uzyskanych z oérodkéw pomocy spotecznej w ramach niniejszego badania.
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Sokotowo 20

3 GOLUBSKO-  87-865 Sokotowo 0d 2021 r. nie prowadzi
DOBRZYNSKI (gm. Golub- dziatalnogci
Dobrzyn)
Jastrzebiec 13 Od 2021 r. nie prowadzi

4 SEPOLENSKI 89-410 Wiecbork dziatalnosci
Gospodarstwa opiekunicze to rozwigzanie w ramach oferty wsparcia opiekunczego, ktdérego
kolebka stato sie wojewddztwo kujawsko-pomorskie. W ramach kilku edycji projektow
finansowanych ze $rodkéw UE, zainaugurowano oraz czasowo kontynuowano dziatalnosc
dziennej opieki dla réznych grup odbiorcow, przede wszystkim oséb starszych, ale réwniez
0s6b z niepetnosprawnosciag intelektualng. Niestety brakuje uwzglednienia formalnych
podstaw dla organizowania i wdrazania dziatalno$ci tego rodzaju infrastruktury oraz
wprowadzenia mechanizméw jej statego finansowania.

9. DZIENNE DOMY POMOCY/POBYTU

Dzienne domy pomocy stanowig bardzo korzystne rozwigzanie pod wzgledem
zapewnienia opiekuficzego wsparcia, zarowno dla senioréw (umozliwiajgc osobom nie
w petni samodzielnym funkcjonowanie w dotychczasowym s$rodowisku zamieszkania), jak
i samorzaddw (generujgc koszty zdecydowanie mniejsze niz catodobowe formy opieki).
Tworzenie i prowadzenie tego rodzaju placéwek nie jest zadaniem obligatoryjnym gminy,
dlatego dostepnosc¢ do tej formy wsparcia pozostaje na niskim poziomie.

Mimo niezaprzeczalnych korzysci, na dziatalnos¢ dziennych doméw pomocy, nie
decyduje sie wiekszos¢ gmin, wskazujgc na brak srodkéw finansowych lub potrzeb w tym
zakresie (wydaje sie, iz drugie wskazanie $wiadczy o niewystarczajgcym rozpoznaniu sytuacji
0s6b starszych na wtasnym terenie). W ramach badania, respondenci z 39 gmin (zaledwie
27%) wskazali na dziatalnos¢ tego rodzaju placéwek na ich terenie. Infrastruktura tego
rodzaju placowek rozwineta sie dzieki dostepnosci finansowania ze s$rodkéw RPO,
a w najblizszych latach grozi jej stopniowe ograniczanie, ze wzgledu na wygasanie srodkow
unijnych z konczacej sie perspektywy (2014-2020). W kolejnej perspektywie warto podjac
starania o wprowadzenie mechanizmoéw zwigzanych z zapewnieniem trwatosci finansowania
utworzonych ze srodkéw unijnych placéwek.
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Mapa 7.

Srodowiskowa infrastruktura
opiekuncza dla senioréw
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10. PRZESZKODY W ZAKRESIE ZAPEWNIENIA ODPOWIEDNIE] SKALI
WSPARCIA OPIEKUNCZEGO

Wykres 6.

Przeszkody w zakresie objecia wsparciem opiekuficzym
wszystkich potrzebujacych

ograniczone srodki finansowe 38

braki kadrowe 34

brak przeszked [N 28
brak wskazan [N 25

obawa i brak checi korzystania ze wsparcia
ze strony seniorow

problemy z mobilnoscig kadr

opiekunczych 15

niechec senioréw do ponoszenia
czesciowe]j odptatnosci
ograniczony transport publiczny na
terenie gminy

brak specjalistycznej infrastruktury

wzrost liczby oséb wymagajacych statego i
catodobowego wsparcia

inne 14

M Liczba wskazan

Respondenci badania zostali poproszeni o przedstawienie opinii na temat przeszkod
w objeciu wsparciem opiekunczym w gminie wszystkich oséb wymagajgcych tego rodzaju
pomocy. Pytanie byto otwarte, wiec badani w odpowiedzi na nie przedstawiali wtasne
wskazania. Jako najpowazniejszg trudnos$¢ wskazano ograniczone S$rodki finansowe
przeznaczone na ten cel. Drugg kwestig problemowsg jest brak kadry, ktéra mogtaby
Swiadczy¢ rdznego rodzaju formy opiekuriczego wsparcie w gminie. Kontrowersyjna
natomiast jest trzecia kategoria wskazan, ktéra dotyczyta braku wystepowania przeszkdd w
zapewnieniu odpowiedniej skali wsparcia opiekunczego dla wszystkich oséb go
potrzebujgcych. Najprawdopodobniej przekonanie to wynika z braku podejmowania dziatan
w zakresie diagnozowania faktycznych potrzeb wystepujgcych wsrdd ogdtu oséb starszych
w spotecznosciach lokalnych. Wskazywano réwniez na trudnosci wystepujgce po stronie
$Srodowiska senioralnego, ktére charakteryzuje niekiedy opdr przed siegnieciem po pomoc
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i ograniczona gotowos¢ skorzystania z oferty wsparcia. Gtéwnie na obszarach wiejskich
podkreslano wage probleméw z komunikacjg, co wptywa na ograniczong mobilno$é kadry
opiekunczej. Wptywa na to ograniczony zakres transportu publicznego, jak réwniez dostepu
do pojazdéw gminnych. Kolejny obszar trudnosci dotyczacy oporu oséb starszych przed
czesciowym finansowaniem wsparcia, stanowi wyzwanie, ktéremu trzeba bedzie sprosta¢ w
najblizszych latach. Marginalnie gminy wskazaty na fakt niedysponowania specjalistyczng
infrastrukturg w obszarze swiadczenia ustug opiekunczego wsparcia oraz podkreslili zjawisko
zaktadanego wzrostu srodowiska osdb wymagajacych statego i catodobowego wsparcia.
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