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Wstęp 

Obowiązek  corocznego  sporządzania  przez  organy  wykonawcze  jednostek  samorządu 

terytorialnego  oceny  zasobów  pomocy  społecznej  (ozps)  i  przedkładanie  rekomendacji  z  niej 

płynących odpowiednio  radzie gminy, powiatu  i  sejmikowi województwa wynika z art. 16a Ustawy  

z  dnia  12  marca  2004  r.  o  pomocy  społecznej  (Dz.  U.  z  2013  r.  poz.  182,  z  późn.  zm).  Celem 

sporządzenia  oceny  jest  analiza  stanu  skuteczności  pomocy  społecznej  i  przez  ten  pryzmat 

wyznaczanie  priorytetów  działań  w  gminach,  powiatach  i  województwie.  Wiedza  na  temat 

brakujących elementów pozwoli projektować nowe zadania, które z  jednej strony będą zapobiegać 

wykluczeniu społecznemu, z drugiej natomiast pozwolą na  integrację osób  i rodzin ze społecznością 

lokalną. 

Rok  2013  jest  drugim  rokiem  wdrażania  nowego  narzędzia  do  sporządzania  ozps,  które 

wykorzystują wszystkie  gminy  i  powiaty w województwie  kujawsko‐pomorskim.  Przygotowaniem, 

oraz  zastosowaniem  narzędzia  przygotowanego  w  Centralnej  Aplikacji  Statystycznej  zajmuje  się 

Instytut  Rozwoju  Służb  Społecznych.  Narzędzie  w  drugim  roku  stosowania  zostało  skorygowane, 

jedną  ze  zmian  jest  automatyczne  pobieranie  danych  z  baz  m.in:  Ministerstwa  Pracy  i  Polityki 

Społecznej, Ministerstwa  Edukacji Narodowej, Głównego Urzędu  Statystycznego.  Ponadto  zmianie 

uległy niektóre  zakresy  i definicje,  szczególnie w przypadku danych  społeczno‐demograficznych, co 

uniemożliwia porównywanie niektórych tegorocznych danych z informacjami zbieranymi w ubiegłym 

roku.  Z  uwagi  na  to,  iż  kolejny  rok  pilotażowy  dla  narzędzia  nie  przyniósł  oczekiwanych  efektów                         

w postaci  zgodności danych  z w/w bazami, w niniejszym  raporcie uwzględniono dane pochodzące 

bezpośrednio z ministerialnych statystyk (zwłaszcza ze sprawozdania MPiPS‐03), a także dane ROPS      

w Toruniu. Analizowany przedział czasowy obejmuje lata 2010‐2014, w tym w szczególności rok 2012 

jako właściwy rok oceny. Dane przekazywane przez ośrodki pomocy społecznej  i powiatowe centra 

pomocy rodzinie zostały scalone na poziomie wojewódzkim w  jeden dokument. Następnie wybrano 

najważniejsze  elementy,  które  posłużyły  do  opracowania  niniejszego  raportu  składającego  się                   

z następujących części: 

‐ charakterystyka demograficzna województwa kujawsko‐pomorskiego, 

‐ pomoc społeczna w województwie kujawsko‐pomorskim,  

‐ kadra pomocy społecznej, 

‐ wybrane usługi pomocy społecznej,  

‐ infrastruktura pomocy i integracji społecznej z uwzględnieniem potrzeb inwestycyjnych, 

‐ opieka zastępcza nad dziećmi, 

‐ wydatki na pomoc społeczną1,  

‐ współpraca gminy i powiatu z organizacjami pozarządowymi, 

‐ rekomendacje.  

Zasadniczą  częścią  raportu  są  rekomendacje, które wypływają  z analizy danych oraz wniosków 

powstałych w oparciu o zgromadzone  informacje. Rekomendacje stanowią zalecenia oraz określają 

kierunki  działań  zmierzających  do  poprawy,  bądź  zmiany  negatywnych  tendencji.  W  celu 

zaprezentowania pełnego stanu pomocy społecznej w województwie kujawsko‐pomorskim, analizie 

poddano również rekomendacje opracowane na poziomie gminnym i powiatowym. Po odpowiednim 

skategoryzowaniu wyłoniono kilka najważniejszych, najczęściej zgłaszanych obszarów wymagających 

działań dążących do poprawy sytuacji. Ponadto w oparciu o dane zbiorcze dla całego województwa 

zebrane  w  ramach  niniejszego  raportu  opracowano  rekomendacje  wojewódzkie. 

                                                            
1 Przez wydatki na pomoc  społeczną należy  rozumieć wydatki na  zadania  realizowane przez gminy  i powiaty 
m.in.  za  pośrednictwem  ośrodków  pomocy  społecznej  i  powiatowych  centrów  pomocy  rodzinie  na mocy 
odpowiednich ustaw (więcej na ten temat na stronie 35‐36). 
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1. Charakterystyka demograficzna województwa kujawsko‐pomorskiego 

 

Celem  poniższej  analizy  jest  przybliżenie  głównych  cech  charakterystycznych  regionu,  za 

pomocą  najnowszych  dostępnych  danych  statystycznych.  Charakterystyka województwa  powstała  

w oparciu o dane Głównego Urzędu  Statystycznego pochodzące  z ostatniego  spisu powszechnego 

przedstawiające stan na 31 marca 2011 r. Analiza odwołuje się również do porównywalnych danych       

z ubiegłego Spisu Powszechnego przeprowadzonego w roku 2002 r.  

 

Tabela 1. Ludność według płci i miejsca zamieszkania w 2011 r.  

Źródło: Główny Urząd Statystyczny   

 *ze względu na zaokrąglenia przy uogólnianiu wyników badania dane mogą się nie sumować na ogółem  
**liczba w nawiasie oznacza miejsce, które woj. kujawsko‐pomorskie zajmuje wśród pozostałych województw 

 

Jak  podaje  Główny  Urząd  Statystyczny  w  opracowaniu  Raport  z  wyników  Narodowy  Spis 

Powszechny  Ludności  i Mieszkań 20112, według  stanu na dzień 31 marca 2011  r. w województwie 

kujawsko‐pomorskim  zamieszkiwało  2 097,6  tys.  osób,  co  stanowiło  5,4%  ogółu  ludności  kraju. 

Wśród  mieszkańców  przeważały  kobiety  w  liczbie  1 080,9  tys.,  co  stanowiło  51,5%  ogółu 

mieszkańców  województwa. Mężczyźni  stanowili  48,5%  ludności  województwa  (w  liczbie  1 016,7 

tys.). Większość mieszkańców  zamieszkiwało w miastach województwa  –  1 269,8  tys.,  co  stanowi 

60,5% ogółu mieszkańców. Na wsi mieszkało  łącznie 827,8  tys. osób. Z zaprezentowanych w  tabeli 

powyżej  danych  wynika,  że  wśród  mieszkańców  miast  przeważają  kobiety  (jest  ich  668,4  tys.,                   

w  stosunku  do  601,5  tys. mężczyzn),  natomiast  wśród mieszkańców  wsi  nieznacznie  przeważała 

liczba mężczyzn ( 415,3 tys. mężczyzn i 412,6 tys. kobiet). Współczynnik feminizacji pokazujący liczbę 

kobiet przypadających na 100 mężczyzn wyniósł 106. W miastach przybrał on wartość 111, a na wsi 

99.  Dynamika  zmian  liczby  mieszkańców  województwa  na  przestrzeni  lat  2002‐2011  (od  daty 

poprzedniego spisu powszechnego) wskazuje na wzrost liczby mieszkańców regionu o 28,3 tys. osób. 

Daje  się  również  zaobserwować  trend  polegający  na  odpływie  ludności  z  miasta  na  wieś.  

                                                            
2 Raport z wyników Narodowy Spis Powszechny Ludności i Mieszkań 2011 r., pod kier. Lucyny Nowak, GUS,                    
Warszawa 2012 r. 

Wyszcze‐

gólnienie 

Ogółem*  Mężczyźni  Kobiety 

Miasta Wieś

razem mężczyźni kobiety razem  mężczyźni kobiety

w tysiącach 

Polska  38 511,8  18 643,9  19 868,0 23 405,9 11 112,7 12 293,2 15 105,9  7 531,2 7 574,8

Kujawsko‐
pomorskie 

2 097,6  1 016,7  1 080,9  1 269,8  601,5  668,4  827,8  415,3  412,6 

  procent jak stanowią mieszkańcy województwa w liczbie mieszkańców Polski

Kujawsko‐
pomorskie 

(10)** 
5,4 

(10)      
 5,5 

(10)     
5,4 

(8)     
5,4 

(8)          
5,4 

(8)     
5,4 

(9)       
5,5 

(9)         
5,5 

(9)        
5,4 

  procent jaki stanowią jednostki z poszczególnych kategorii w ogólnej liczbie mieszkańców województwa

Kujawsko‐
pomorskie 

100,0  48,5  51,5  60,5  28,7  31,9  39,5  19,8  19,7 
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We wspomnianym  okresie  odnotowujemy  spadek  liczby  ludności miast województwa  o  18,7  tys. 

osób oraz wzrost liczby mieszkańców wsi o 47 tys. osób.    

Odczytując  dane  dotyczące  liczby  mieszkańców  obrazujące  położenie  województwa 

kujawsko‐pomorskiego wśród  pozostałych województw,  należy  zauważyć,  że  zajmuje  ono  pozycję  

w środkowych rejestrach skali. Pod względem całkowitej liczby ludności znaleźliśmy się na 10 pozycji, 

co  sytuuje  nasz  region  tuż  za  województwami  lubelskim  i  podkarpackim,  a  przed  zachodnio‐

pomorskim  i warmińsko‐mazurskim. Nieznacznie wyższa  pozycja  (8)  przypadła  naszemu  regionowi  

w  obszarze  liczby  ludności  zamieszkującej  w  miastach,  co  sytuuje  nas  pomiędzy  takimi 

województwami jak pomorskie i zachodniopomorskie.   

Wyróżniająca  cecha  wyłania  się  z  analizy  danych  dotyczących  gęstości  zaludnienia, 

rozumianej jako liczba mieszkańców przypadająca na 1 km² powierzchni, która dla kraju kształtuje się 

na poziomie 123 osób. W regionie gęstość zaludnienia kształtuje się na poziomie 117 osób na 1 km², 

jednak  ta  sama  cecha dla  terenów miejskich osiągnęła wartość 1 533 osób na 1  km²,  co  znacznie 

przekracza średnią wartość dla kraju (1 085) oraz sytuuje nasze województwo na drugiej pozycji zaraz 

po województwie mazowieckim  (z  gęstością  zaludnienia w miastach  na  poziomie  1  568  osób  na  

1 km²).  

Tabela 2. Ludność według ekonomicznych grup wieku w 2011 r. 

Wyszczególnienie 

Ogółem 
Przed‐

produkcyjny* 

Produkcyjny  Po‐ 
produkcyjny 

razem  mobilny  niemobilny 

w tysiącach 

Kujawsko‐pomorskie  2 097,6  404,2  1 355,0  840,0  515,0  338,4 

  procent jaki stanowią jednostki z danej kategorii w ogólnej liczbie mieszkańców województwa  

Kujawsko‐pomorskie  100,0  19,3  64,6  40,0  24,6  16,1 

Źródło: Główny Urząd Statystyczny  

*Wiek przedprodukcyjny (0‐17 lat), produkcyjny (18‐59 lat kobiety i 18‐64 lata mężczyźni), produkcyjny mobilny 

(18‐44  lat), produkcyjny niemobilny  (45‐59  lat kobiety  i 45‐64  lata mężczyźni), poprodukcyjny  (powyżej 60  lat 

kobiety, powyżej 65 lat mężczyźni).  

     

Strukturę  ludności województwa według ekonomicznych grup wieku ukazuje tabela 2. Jeżeli 

liczbę mieszkańców  województwa  przyjmiemy  za  100%,  to  ludność  w  wieku  przedprodukcyjnym 

będzie  stanowiła  19,3%  ogółu  mieszkańców,  a  ludność  w  wieku  poprodukcyjnym  16,1%  ogółu 

mieszkańców. Osoby w wieku produkcyjnym w momencie prowadzenia spisu stanowiły 64,6% ogółu 

mieszkańców województwa. Współczynnik obciążenia demograficznego w województwie kształtuje 

się na poziomie 54,8. Co oznacza,  że na  każde 100 osób w wieku produkcyjnym przypada niemal  

55  osób  w  wieku  nieprodukcyjnym.  Współczynnik  ten  oscyluje  w  granicach  od  52  osób  

w województwach  dolnośląskim,  lubuskim  i  zachodniopomorskim  do  58  osób w województwach 

mazowieckim i lubelskim. 
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Tabela 3. Ludność w wieku 13 lat i więcej według poziomu wykształcenia w 2011 r. 

 

Wyszcze‐ 
gólnienie 

 

Poziom wykształcenia 

ogółem  wyższe  policealne  średnie 
zasadnicze 

zawodowe 

podstawowe 

ukończone i 

gimnazjalne 

podstawowe 

nieukończone 
nieustalone 

w tysiącach 

Kujawsko‐

pomorskie 

1 818,9  255,7  40,7  496,2  459,2  457,5  21,0  88,7 

  procent jaki stanowią jednostki z danej kategorii w ogólnej liczbie mieszkańców województwa 

Kujawsko‐

pomorskie 

100,0  14,0  2,2  27,3  25,2  25,1  1,1  4,9 

Źródło: Obliczenia własne na podstawie danych z Głównego Urzędu Statystycznego 

 

Struktura  ludności  województwa  pod  względem  poziomu  wykształcenia  została 

przedstawiona  w  tabeli  3.  Liczba  osób,  które  osiągnęły  wykształcenie  wyższe  kształtuje  się  na 

poziomie 255,7 tys.  i stanowi to 14,0% osób w wieku 13  lat  i więcej, dla których wykształcenie było 

ustalane. Ta sama wartość dla kraju osiąga poziom 17%. Znaczny odsetek mieszkańców województwa 

osiągnął wykształcenie  średnie  (27,3%).  Porównywalna  grupa  osób  legitymuje  się wykształceniem 

zasadniczym zawodowym (25,2%) i gimnazjalnym lub ukończonym podstawowym (25,1%).   

 

Tabela 4. Ludność województwa według głównego źródła utrzymania w 2011 r. 

  Ogółem  Główne źródło utrzymania*  Nieustalone 

w tym:  razem  w tym: 

praca 

najemna 

praca na 

rachunek 

własny 

emery‐

tura 
renta 

zasiłki 

i świad‐

czenia 

pozostałe 

źródła 

dochodu 

na 

utrzy‐

maniu 

nieobecni 

przebywający

za granicą  

(co najmniej  

12 m‐cy) 

w tysiącach 

Kujawsko‐

pomorskie 

2 097,6  623,8  150,2  358,7  128,4  59,4  41,5  645,4  88,1  58,5 

  procent jaki stanowią jednostki z danej kategorii w ogólnej liczbie mieszkańców województwa 

Kujawsko‐

pomorskie 

100,0  29,7  7,2  17,1  6,1  2,8  2,0  30,8  4,2  2,8 

Źródło: Obliczenia własne na podstawie danych z Głównego Urzędu Statystycznego 

*Główne źródło utrzymania osoby jest to źródło przynoszące jej największy dochód 
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Do  analizy  ludności  pod  względem  głównego  źródła  utrzymania  można  użyć  dwóch 

podstawowych  kategorii:  ludność  posiadająca  własne  źródło  utrzymania,  tj.  dochody  z  pracy,  ze 

źródeł  niezarobkowych  (takich  jak  świadczenia  społeczne:  emerytury,  renty,  zasiłki,  świadczenia 

przedemerytalne)  i  pozostałych,  oraz  ludność  utrzymywana.  Do  ludności  utrzymywanej  zaliczono 

wszystkie  osoby  niezależnie  od  wieku  nieposiadające  własnych  źródeł  dochodu.  Porównując 

liczebność tych dwóch kategorii osób w naszym województwie, pierwsza z nich stanowi 64.9% ogółu 

ludności, a druga 30,8%. Łączny odsetek osób wskazujących na niezarobkowe  źródła dochodu,  jako 

główne  źródło  utrzymania  wynosi  26%.  Wartości  te  nie  odbiegają  znacząco  od  odpowiednich 

wartości dla kraju. 

 

1.1. Infrastruktura społeczna 

  Szeroko rozumiana polityka społeczna swoim zakresem obejmuje m.in. takie dziedziny życia 

społecznego  jak:  rynek  pracy,  oświatę  i  mieszkalnictwo.  W  celu  zobrazowania  warunków  jakie 

występują w województwie kujawsko‐pomorskim  raport prezentuje powyższe wybrane zagadnienia.  

Mieszkania socjalne  

  Według  informacji  przekazanych  przez  ośrodki  pomocy  społecznej w  ramach  ozps w  roku 

2012  gminy województwa  kujawsko‐pomorskiego  dysponowały  blisko  5  tys. mieszkań  socjalnych, 

natomiast  liczba wniosków  złożonych  na mieszkanie  socjalne wynosiła  ponad  4  tys. W  roku  2013 

plany dot. zwiększenia zasobów mieszkań socjalnych wyraziło 30 gmin naszego województwa, a do 

końca  roku  2014  kolejnych  9  gmin  prognozuje  zwiększenie  liczby  tego  rodzaju  lokali.  Natomiast 

zwiększenie  liczby  wniosków  złożonych  na  mieszkania  socjalne  w  roku  2013  przewiduje  się  

w 46 gminach, a w 2014 w kolejnych 4 gminach.  

Tabela 5. Mieszkania socjalne w województwie kujawsko‐pomorskim 

Wyszczególnienie  2010        2011  2012  
2013  

prognoza 
2014  

prognoza 

Liczba mieszkań socjalnych 
(lokali)  3 900  4 359  4 908  5 311  5 629 

Liczba wniosków złożonych 
na mieszkanie socjalne  3 868  4 195  4 055  4 031  4 022 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  
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Edukacja 

  Bardzo duże znaczenie dla rozwoju dziecka ma  jego uczestnictwo w edukacji przedszkolnej, 

która  jest  pierwszym  szczeblem  systemu  oświaty.  W  znacznym  stopniu  dotyczy  to  dzieci 

pochodzących z rodzin ubogich  i borykających się z problemami bezrobocia, uzależnień, narażonych 

na wykluczenie społeczne.  

Tabela 6. Przedszkola w województwie kujawsko‐pomorskim  

Wyszczególnienie  2010        2011  2012 
2013 

prognoza 
2014 

prognoza 

Liczba przedszkoli  496  543 533 540  537 

Liczba dzieci, którym 
nie przyznano miejsc  
w przedszkolu wg 
złożonych wniosków  

6 526  7 572  4 196  3 727  3 285 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

Liczba  przedszkoli  na  terenie  województwa  kujawsko‐pomorskiego  na  przestrzeni 

analizowanych  lat  będzie  się  utrzymywać  na  stałym  poziomie.  Ponadto  prognozuje  się,  że  liczba 

dzieci, którym nie przyznano miejsca w przedszkolu będzie systematycznie spadać. Przyglądając się 

danym  za  rok  2010  widzimy,  że  tylko  54%  dzieci  w  wieku  od  3‐5  lat  brało  udział  w  zajęciach 

przedszkolnych, a ponad 10% nie otrzymało miejsca w przedszkolu (uwzględniając złożone wnioski). 

Wskazany  jest  zatem  rozwój  tego  typu  placówek  umożliwiających  objęcie  dzieci  edukacją 

przedszkolną, zwłaszcza na obszarach wiejskich. 

Tabela 7. Dzieci w wieku 3‐5 lat (stan na 31.12.2010 r.) 

Wyszczegól‐
nienie 

Liczba dzieci w wieku 3‐5 lat 

Liczba dzieci w placówkach 
wychowania 

przedszkolnego              
w wieku 3‐5 lat 

Liczba dzieci w wieku 3‐5 lat 
uczęszczających do placówek 
wychowania przedszkolnego 
do ogólnej liczby dzieci w tym 

wieku  (w %) 

ogółem  miasto  wieś  ogółem  miasto  wieś  ogółem  miasto  wieś 

Kujawsko‐
pomorskie 

62 531  34 632  27 899  33 913  24 861  9 052  54,2%  71,8%  32,4% 

Źródło: MEN  http://www.cie.men.gov.pl/index.php/dane‐statystyczne/138.html 

   

Według prognoz zawartych w poniższej tabeli liczba szkół podstawowych, gimnazjalnych oraz 

ponadgimnazjalnych będzie spadała. Szczególną uwagę należy zwrócić na szkoły przygotowujące do 

zawodu, ponieważ odpowiednio wyposażone kształcące zgodnie z potrzebami rynku pracy wydają się 

ważnym elementem systemu szkolnego, zarówno ze względu na oczekiwania uczniów,  jak  i sygnały 

płynące od pracodawców3. Prognozy dot.    liczby  szkół przygotowujących do  zawodu mają  również 

tendencję spadkową. 

 

 

                                                            
3  Godlewska,  J.,  Jaroszewska,  E.  2011.  Edukacja,  wiedza  i  umiejętności;  szkolnictwo,  polityka  edukacyjna  

i poradnictwo, w: Grażyna Firlit‐Fesnaki Małgorzata Szylko‐Skoczny (red.). Polityka Społeczna, Warszawa: PWN 
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Tabela 8. Szkolnictwo w województwie kujawsko‐pomorskim  

Wyszczególnienie  2010  2011  2012  
2013 

prognoza 
2014  

prognoza 

Liczba szkół 
podstawowych 

683  679  673  660  646 

Liczba szkół 
gimnazjalnych 

384  387  395  397  387 

Liczba szkół 
ponadgimnazjalnych 

481  474  529  492  482 

w tym: liczba szkół 
przygotowujących do 
zawodu 

321  312  348  323  321 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

Udział  młodzieży  w  kształceniu  ponadgimnazjalnym  na  terenie  województwa  kujawsko‐

pomorskiego  prezentuje  poniższa  tabela  za  pomocą  współczynnika  skolaryzacji.  Współczynnik 

skolaryzacji netto określa relację (wyrażoną procentowo) liczby osób uczących się na danym poziomie 

kształcenia (w danej grupie wieku) do liczby ludności w określonej grupie wiekowej, odpowiadającej 

temu poziomowi nauczania.  

Tabela 9. Współczynnik skolaryzacji netto 

Wyszczególnienie 

Zasadnicze szkoły 
zawodowe (wiek 

16‐18 lat) 

Licea 
ogólnokształcące 
(wiek 16‐18 lat) 

Szkoły zawodowe  
i ogólnozawodowe 
(wiek 16‐18 lat) 

Szkoły policealne 
(wiek 19‐21 lat) 

2011  2011  2011  2011 

%  %  %  % 

Kujawsko‐
Pomorskie 

17,30  36,74  32,42  7,32 

Źródło: Bank danych lokalnych 
http://www.stat.gov.pl/bdl/app/dane_podgrup.display?p_id=553788&p_token=0.5548039429034607#  

 

1.2. Rynek pracy w województwie kujawsko‐pomorskim 

Na terenie województwa kujawsko‐pomorskiego w ciągu najbliższych dwóch  lat pracownicy 

ops  prognozują  systematyczny wzrost  bezrobocia,  zarówno  liczby  osób  bezrobotnych  ogółem,  jak  

i  liczby  osób  długotrwale  bezrobotnych  (bezrobotni  pozostający w  rejestrze  powiatowego  urzędu 

pracy  łącznie  przez  okres  ponad  12 miesięcy  w  okresie  ostatnich  2  lat,  z  wyłączeniem  okresów 

odbywania stażu  i przygotowania zawodowego dorosłych). W okresie od 2010‐2012 nastąpił wzrost 

liczby  osób  bezrobotnych  o  12.890  osób.    W  roku  2013  w  porównaniu  z  rokiem  poprzednim 

prognozuje  się  wzrost  liczby  osób  bezrobotnych  o  blisko  2%,  długotrwale  bezrobotnych  o  2%, 

bezrobotnych z prawem do zasiłku o ok. 1%. 
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Tabela 10. Rynek pracy w województwie kujawsko‐pomorskim  

Wyszczególnienie  2010  2011  2012  
2013 

prognoza 
2014 

prognoza 

Bezrobotni ogółem  135 949  139 622 148 839 151 365  152 218

Bezrobotni długotrwale 
ogółem 

67 652  75 280  80 480  82 059  82 818 

Bezrobotni ogółem  
z prawem do zasiłku 

25 736  25 587  28 006  28 311  28 486 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

Według  statystyk  Wojewódzkiego  Urzędu  Pracy  w  Toruniu  w  na  koniec  2012  roku  

2.136.815  osób  w  Polsce  pozostawało  bez  pracy,  a  liczba  osób  bezrobotnych  w  naszym 

województwie stanowiła 6,9 % ogółu bezrobotnych w kraju.  

Przyglądając się danym zgromadzonym w ramach oceny zasobów pomocy społecznej można 

dokonać  zestawienia  liczby  osób  bezrobotnych  do  liczby  kobiet  i  mężczyzn  będących  w  wieku 

produkcyjnym.  Jak  prezentuje  poniższy  wykres  powiatami,  w  których  występował  w  2012  roku 

najwyższy  odsetek  osób  bezrobotnych  są:  włocławski,  lipnowski,  grudziądzki, Włocławek miasto, 

wąbrzeski, radziejowski, inowrocławski, golubsko‐dobrzyński.  

Wykres 1. Liczba osób bezrobotnych w stosunku do liczby osób w wieku produkcyjnym – dane na 2012 rok 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  
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2. Pomoc społeczna w województwie kujawsko‐pomorskim 

2.1. Korzystający z pomocy społecznej 

Osoby i rodziny, którym udzielono pomocy i wsparcia 

W  tegorocznej ocenie zasobów pomocy społecznej po  raz pierwszy ops  i pcpr miały okazję 

zaprezentować  dane  dotyczące  bardzo  szerokiej  kategorii  korzystających  z  pomocy  społecznej, 

ujmując w jednej grupie wszystkie osoby i rodziny, które w danym okresie sprawozdawczym uzyskały 

pomoc i wsparcie bez względu na rodzaj, formę, liczbę świadczeń i źródło finansowania. W praktyce 

są  to  wszystkie  osoby,  które  skorzystały  w  danym  roku  z  jakiejkolwiek  formy  pomocy  z  oferty 

świadczonej  przez  ośrodki  i  centra,  uwzględniając  pomoc  udzieloną  w  formie  decyzji 

administracyjnej,  bez  decyzji,  jak  i  przyznawaną  bez  konieczności  przeprowadzenia  wywiadu 

środowiskowego. W  tej  kategorii wliczane  są więc  również  osoby  i  rodziny  objęte  jedynie  pracą 

socjalną,  wsparciem  jednostki  organizacyjnej  pomocy  społecznej  w  formie  skierowań  do  zajęć  

w cis/kis, czy prac społecznie użytecznych itp. Analizując tę kategorię danych można stwierdzić, iż w 

latach 2011‐2013  systematycznie następował wzrost  liczby osób,  które uzyskały pomoc  i wsparcie 

zgłaszając się do jednostek organizacyjnych pomocy społecznej (ops i pcpr). Blisko 50% tych osób to 

klienci długotrwale korzystający z pomocy społecznej. 

Poniższe zestawienie nie uwzględnia danych z PCPR Chełmno (brak informacji w OZPS).  

 
Wykres 2. Rodziny, które uzyskały pomoc i wsparcie z ops/pcpr 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej, Sprawozdanie MPiPS‐03 

 

Ponad  80%  rodzin  korzystających  z  pomocy  i  wsparcia  udzielanego  przez  ops  i  pcpr  otrzymuje 

świadczenia pomocy społecznej  (prawie połowa z nich zamieszkuje obszary wiejskie). W 2012  roku  

w województwie kujawsko‐pomorskim w sytuacji wymagającej wsparcia w formie świadczeń pomocy 

społecznej znalazło się ok. 12% mieszkańców. W porównaniu z rokiem 2011 nastąpił bardzo niewielki 

spadek w ogólnej  liczbie osób  korzystających  z pomocy  społecznej o ok. 0,2 p.p.,  czyli w  zasadzie 

liczba ta utrzymała się na podobnym poziomie. 
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Natężenie korzystania ze świadczeń pomocy społecznej 

Udział osób korzystających ze  świadczeń pomocy społecznej w ogólnej  liczbie mieszkańców 

gminy można przedstawić przy wykorzystaniu wskaźnika deprywacji lokalnej4, który wyraża stosunek 

liczby  osób  w  rodzinach  korzystających  z  pomocy  społecznej  do  liczby  mieszkańców  ogółem  

w  przeliczeniu  na  1000 mieszkańców. Na  podstawie  tak wyliczonych  danych  sporządzona  została 

poniższa mapa natężenia. 

Mapa 1. Natężenie korzystania z pomocy społecznej w województwie kujawsko‐pomorskim w 2012 roku 

 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03, Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 
 

                                                            
4 Wskaźnik wprowadzony w ocenie zasobów pomocy społecznej, oznacza udział korzystających z pomocy społecznej                 

w stosunku do liczby mieszkańców. 
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 wskaźnik  deprywacji  dla województwa  kujawsko‐pomorskiego wynosi  117  osób  korzystających  

z pomocy społecznej na 1000 mieszkańców; 

 w  106  gminach  województwa  kujawsko‐pomorskiego  (tj.  74%)  liczba  osób  korzystających  

ze świadczeń pomocy społecznej  jest wyższa niż średnia  liczba osób korzystających ze świadczeń 

pomocy społecznej na terenie województwa kujawsko‐pomorskiego 

 można  zauważyć,  iż  najniższa  wartość  wskaźnika  deprywacji  lokalnej  została  osiągnięta  

(do  50  osób  korzystających  z  pomocy  społecznej  na  1000 mieszkańców) w  gminie  Białe  Błota  

i mieście Bydgoszczy; 

 względnie niski wskaźnik (do 100 osób korzystających na 1000 mieszkańców) występuje również 

w gminach:   Ciechocinek, miasto Brodnica, Górzno, Dobrcz, Nowa Wieś Wielka, Osielsko, Solec 

Kujawski,  miasto  Inowrocław,  Janikowo,  Kruszwica,  Dąbrowa,  Mogilno,  Nakło  nad  Notecią, 

Topólka, Sępólno Krajeńskie, miasto Toruń,  Lubicz, Obrowo, Wielka Nieszawka, Zławieś Wielka, 

Gąsawa; 

 najwięcej korzystających z pomocy społecznej występuje wśród mieszkańców gmin: Bobrowniki, 

Wielgie, Strzelno, Rogowo Ryp., gmina Rypin, Radzyń Chełmiński. 

2.2. Pomoc pieniężna i niepieniężna 

Klienci  pomocy  społecznej  częściej  uzyskują  świadczenia  niepieniężne  (w  blisko  60% 

przypadków),  trochę  rzadziej  pieniężne.  Na  przestrzeni  lat  2011‐2013  liczba  korzystających  

z  pieniężnych  form  wsparcia  utrzymywała  się  na  podobnym  poziomie,  niewielki  wzrost  nastąpił  

w przypadku liczby klientów uzyskujących świadczenia niepieniężne (o 2 p.p. w 2012 roku). 

 

Tabela 11. Świadczenia pieniężne i niepieniężne   

Wyszczególnienie  2011  2012 
2013 

prognoza 

Liczba osób, którym przyznano 
decyzją świadczenie 

152 307  149 843  153 579 

% udział osób, którym przyznano 
decyzją świadczenie pieniężne 

57%  56%  57% 

% udział osób, którym przyznano 
decyzją świadczenie niepieniężne 

57%  59%  59% 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03, Ocena Zasobów Pomocy Społecznej (prognoza) 

 

Analizując  udział  procentowy  osób  otrzymujących  świadczenia  pieniężne  i  niepieniężne w  ogólnej 

liczbie osób, które otrzymały świadczenie w 2012 roku można wyróżnić następujące kwestie: 

 w  5  gminach  poziom  korzystania  z  pieniężnych  form wsparcia wyniósł  100%  (przy  całkowitym 

braku  udzielania  świadczeń  niepieniężnych),  oznacza  to,  że  obejmował  wszystkich  klientów 

pomocy  społecznej:  miasto  Chełmno,  Bobrowniki,  Chrostkowo,  Strzelno,  Boniewo  ‐  warto 

podkreślić  również,  iż  w  przypadku  gminy  Bobrowniki  i  Strzelno  mamy  do  czynienia  

z największym natężeniem korzystania z pomocy społecznej w regionie; 

 w  68  gminach  (tj.  47%)  poziom  udzielania  świadczeń  pieniężnych  był  wyższy  od  średniej 

wojewódzkiej, która wynosiła 56%; 

 w  4  gminach  województwa  ponad  90%  świadczeniobiorcom  pomocy  udzielono  świadczeń 

niepieniężnych: Białe Błota, miasto Grudziądz, Toruń, Włocławek; 

 w  40  gminach  (tj.  28%)  poziom  udzielania  świadczeń  niepieniężnych  był  wyższy  od  średniej 

wojewódzkiej, która wynosiła 59%. 
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Wybrane formy świadczeń pieniężnych 

Ośrodki pomocy społecznej w  ramach zadań własnych udzielają  różnego  rodzaju  świadczeń 

pieniężnych5,  do których należą m.in.: 

 zasiłki  stałe,  wypłacane  osobie  pełnoletniej  samotnie  gospodarującej,  niezdolnej  do  pracy  

z powodu wieku  (osoba,  która ukończyła 60  lat  (kobieta)  lub 65  lat  (mężczyzna)  lub  całkowicie 

niezdolnej do pracy  (w  rozumieniu przepisów o emeryturach  i  rentach  z Funduszu Ubezpieczeń 

Społecznych),  jeżeli  jej  dochód  jest  niższy  od  kryterium  dochodowego.  Zasiłek wypłacany  jest              

w  wysokości  różnicy  między  kryterium  dochodowym  a  dochodem  osoby  (lub  na  osobę                       

w rodzinie). 

 zasiłki okresowe, przyznawane z powodu długotrwałej choroby, niepełnosprawności, bezrobocia, 

możliwość  utrzymania  lub  nabycia  uprawnień  do  świadczeń  z  innych  systemów  zabezpieczenia 

społecznego,  jeżeli  dochód  osoby  samotnej  czy  rodziny  jest  niższy  od  ustalonego  kryterium 

dochodowego.   

 zasiłki  celowe,  świadczenia  fakultatywne  przyznawane  na  zaspokojenie  niezbędnej  potrzeby 

bytowej,  a  w  szczególności  na  pokrycie  części  lub  całości  kosztów  zakupu  żywności,  leków  

i  leczenia,  opału,  odzieży,  niezbędnych  przedmiotów  użytku  domowego,  drobnych  remontów  

i napraw w mieszkaniu, a także kosztów pogrzebu i biletu kredytowego. Świadczenie to może być 

przyznane  także  w  szczególnie  uzasadnionych  przypadkach  osobie  albo  rodzinie  o  dochodach 

przekraczających  kryterium  dochodowe,  ale  w  określonych  przypadkach  może  podlegać 

częściowemu lub całkowitemu zwrotowi. 

 
Tabela 12. Wybrane formy świadczeń pieniężnych  

Wyszczególnienie  2011  2012 
2013 

prognoza 

Liczba osób, którym przyznano decyzją 
zasiłek stały 

11 716  11 736  12 081 

Liczba osób, którym przyznano decyzją 
zasiłek okresowy 

43 130  49 141  52 302 

Liczba osób, którym przyznano decyzją 
zasiłek celowy 

85 529  84 922  88 097 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03, Ocena Zasobów Pomocy Społecznej (prognoza) 

 

Wśród  klientów  pomocy  społecznej  uzyskujących  świadczenia  8%  stanowią  osoby,  które 

otrzymują zasiłki  stałe,  średnio 30%  to osoby uzyskujące zasiłek okresowy a 57%  to osoby, którym 

przyznano  zasiłek  celowy.  Prognoza  na  rok  2013  zakłada wzrost  liczby  osób  otrzymujących  każdą  

z tych trzech form świadczenia pieniężnego. 

 

 

 

 

 

 

                                                            
5  Informacje  nt.  zasiłku  stałego,  okresowego  i  celowego  zaczerpnięto  z  publikacji  „Pomoc  społeczna  w  pytaniach                            

i odpowiedziach – wybrane zagadnienia”, Anna Łukasiewicz: „Świadczenia pieniężne z pomocy społecznej”, Wyd.  INFOR 
Ekspert Warszawa 2010. 
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2.3. Powody korzystania z pomocy społecznej 

Na  przestrzeni  ostatnich  lat wśród  powodów  przyznawania  świadczeń  pomocy  społecznej 

dominują:  ubóstwo,  bezrobocie,  niepełnosprawność  lub  długotrwała  i  ciężka  choroba  oraz 

bezradność w  sprawach  opiekuńczo‐wychowawczych.  Problemy  te  są  związane  z  trudną  sytuacją 

ekonomiczną  rodzin,  kłopotami  zdrowotnymi  oraz  trudnościami  w  prawidłowym  codziennym 

funkcjonowaniu, zwłaszcza w przypadku rodzin niepełnych i wielodzietnych. 

 

Wykres 3. Dominujące powody korzystania z pomocy społecznej 

 
Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03 

 

Analizując  przyczyny  sięgania  po  pomoc  społeczną  należy  uwzględnić,  iż  w  jednej  rodzinie może  

i najczęściej występuje  kilka problemów  jednocześnie,  a w  statystykach ujmowana  jest  zasadniczo 

główna  przesłanka  udzielenia  świadczeń,  tj.  ubóstwo  (w  przypadku  64%  rodzin  korzystających  

z pomocy społecznej) lub bezrobocie (w przypadku 62% rodzin objętych pomocą społeczną). Powody 

te są od siebie uzależnione i często klienci pomocy społecznej są jednocześnie osobami bezrobotnymi 

korzystającymi ze wsparcia instytucji rynku pracy.  

2.4. Struktura wiekowa i płeć klientów pomocy społecznej 

Tabela 13. Wiek klientów pomocy społecznej – dane za rok 2012 

Wyszczególnienie  Liczba osób 
% udział 

w ogólnej liczbie 
klientów 

Wiek 0‐17  65 320  34% 

Wiek produkcyjny 112 307  58% 

Wiek emerytalny  15 315  8% 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

 

Wśród klientów pomocy społecznej największą grupę stanowią osoby w wieku produkcyjnym 

(blisko 60%). Co  trzecia osoba korzystająca ze  świadczeń pomocy  społecznej  to dziecko  i młodzież.  

W najmniejszym zakresie z oferty ops/pcpr korzystają osoby starsze (8% ogółu klientów), co związane 

jest między  innymi  z  faktem  uzyskiwania  świadczeń w  formie  emerytur  i  rent,  których wysokość 

0 20000 40000 60000

bezradność w sprawach 
opiekuńczo‐wychowawczych

długotrwała i ciężka choroba

niepełnosprawność

bezrobocie

ubóstwo

15 950

20 210

26 009

56 669

58 290

Dominujące powody korzystania z pomocy społecznej 
w 2012 roku

liczba rodzin korzystających ze świadczeń
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przewyższa kryterium dochodowe uprawniające do otrzymania świadczeń pomocy społecznej (542 zł 

dla osoby samotnie gospodarującej). 

 
Tabela 14. Płeć i długotrwałe korzystanie z pomocy klientów ops i pcpr – dane za rok 2012 

Kategoria wiekowa  % udział kobiet 
% udział osób długotrwale 
korzystających z pomocy 

Wiek 0‐17  50% 53%

Wiek produkcyjny  57% 52%

Wiek emerytalny  69% 57%

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

 

Analizując  populację  osób  otrzymującą  pomoc  i  wsparcie  jednostek  organizacyjnych  pomocy 

społecznej pod względem płci  i długości okresu korzystania z oferty ops/pcpr można  stwierdzić,  że 

wraz  z  wiekiem  klientów  pomocy  rośnie  przewaga  kobiet  (do  blisko  70%  wśród  osób  w  wieku 

starszym,  na  co  z  pewnością  ma  wpływ  m.in.  wzrastająca  długość  życia  kobiet).  W  wieku 

produkcyjnym  częściej  to  kobiety  sięgają po wsparcie  z pomocy  społecznej  (57% przypadków). Na 

fakt ten wpływa wiele   różnych przyczyn, m.in. częstszy niż u mężczyzn brak aktywności zawodowej 

kobiet, posiadanie umiejętności pokonania bariery wstydu, czy determinacji w poszukiwaniu wyjścia  

z sytuacji destrukcyjnej, której źródłem częściej bywają mężczyźni (np. uzależnienie od alkoholu). 

Długotrwałe korzystanie ze wsparcia płynącego z pomocy społecznej dotyczy średnio 50% populacji 

klientów ops i pcpr. Wskaźnik ten jest trochę wyższy dla osób w wieku emerytalnym (57%). 

 

3. Kadra pomocy społecznej w województwie kujawsko‐pomorskim 

3.1. Wykształcenie i profesjonalizacja 

W  2012  roku  w  144  ośrodkach  pomocy  społecznej  i  19  powiatowych  centrach  pomocy 
rodzinie  było  zatrudnionych  206  osób  w  ramach  kadry  kierowniczej  i  1.218  pracowników 
socjalnych. 

Wykres 4. Wykształcenie i profesjonalizacja kadry kierowniczej jednostek organizacyjnych pomocy społecznej  

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

149

19

36
2

WYKSZTAŁCENIE / PROFESJONALIZACJA      
KADRY KIEROWNICZEJ

posiada zarówno wyższe 
wykształcenie, jak i specjalizację 
z organizacji pomocy społecznej

posiada wyższe wykształcenie 

posiada wykształcenie średnie i 
specjalizację z organizacji 
pomocy społecznej

posiada wykształcenie średnie
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Ponad  70%  osób  zatrudnionych  na  stanowiskach  kierowniczych  w  ops  i  pcpr  posiada  zarówno 

wykształcenie wyższe, jak i wymaganą specjalizację z zakresu organizacji pomocy społecznej. Zgodnie 

z zapisami ustawy o pomocy społecznej (art. 122 ust. 1) osoby kierujące jednostkami organizacyjnymi 

pomocy  społecznej  są  obowiązane  posiadać  poza  3‐letnim  stażem  pracy  w  obszarze  pomocy 

społecznej,  również  specjalizację  z  zakresu  organizacji  pomocy  społecznej  (wśród  206  osób  na 

stanowiskach kierowniczych 185 posiada wymaganą specjalizację). 

Tabela 15. Wykształcenie i profesjonalizacja pracowników socjalnych ops i pcpr  

Wyszczególnienie  ROK 2012 

Wartość wskaźnika (% udział 
pracowników posiadających 

dane wykształcenie lub stopień 
profesjonalizacji) 

Liczba wszystkich pracowników socjalnych 1.218  100% 

Liczba pracowników socjalnych posiadających 
wyższe wykształcenie 

781  64% 

Liczba pracowników socjalnych posiadających 
specjalizację 1‐ego stopnia 

378  31% 

Liczba pracowników socjalnych posiadających 
specjalizację 2‐ego stopnia 

87  7% 

Liczba pracowników socjalnych posiadających 
specjalizację z organizacji pomocy społecznej 

136  11% 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

Warto podkreślić,  iż na przestrzeni ostatnich 3  lat,  jak  również w prognozach na najbliższe 2  lata, 

wskazuje się na: 

 systematyczny  wzrost  liczby  pracowników  socjalnych  z  wykształceniem  wyższym  wśród  ogółu 

pracowników socjalnych: z 53% w 2010 roku do 66% w 2014; 

W zeszłorocznej ocenie zasobów pomocy społecznej zauważono, iż: „ udział pracowników socjalnych 

z wyższym wykształceniem wśród wszystkich zatrudnionych pracowników socjalnych przekroczył 50% 

w 2010  roku. W  roku 2011 wyższe wykształcenie miało  już 60% osób, a prognozy na obecny  rok6 

zakładają, że będzie to 63%”. W rzeczywistości wskaźnik ten w roku 2012 osiągnął poziom 64%. 

 systematyczny wzrost  liczby  pracowników  socjalnych  posiadających  specjalizację  2‐ego  stopnia  

w zawodzie z 4,4% w 2010 roku do 10% w 2014; 

Specjalizacja  II  stopnia  z  zakresu  pracy  socjalnej  ma  na  celu  przygotowanie  specjalistów  do 

prowadzenia pracy socjalnej z wybranymi grupami osób korzystających z pomocy społecznej. Takie 

podejście jest wyjściem naprzeciw wyzwaniom stojącym przed pomocą społeczną, która winna kłaść 

nacisk na jak najefektywniejszą pracę socjalną. Można to osiągnąć jedynie poprzez wyspecjalizowanie 

pracowników  w  konkretnych  obszarach  interwencji  związanych  z  problemami  danej  grupy 

świadczeniobiorców.  

 systematyczny  wzrost  liczby  pracowników  socjalnych  posiadających  specjalizację  z  organizacji 

pomocy społecznej z 7,2% w 2010 roku do 13% w 2014. 

 

 

 

 

                                                            
6 Od autora: chodzi o rok 2012. 
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3.2. Dostępność kadry pomocy społecznej 

 Analizując wartość wskaźnika dostępności kadry pracy  socjalnej wyrażanego  jako  stosunek 

liczby  pracowników  socjalnych  zatrudnionych  w  ośrodku  do  liczby  mieszkańców  gminy,  można 

stwierdzić,  iż  nadal  w  28  gminach  (mniej  o  3  gminy  w  porównaniu  z  rokiem  2011)  nie  jest 

respektowany  ustawowy  zapis  obligujący  do  zatrudnienia  minimum  1  pracownika  na  2.000 

mieszkańców. Wśród 28 gmin, w których wskaźnik przyjmuje wartość niższą od 1 (co oznacza, że na  

1  pracownika  socjalnego  przypada  ponad  2.000 mieszkańców)  w  24  gminach  wartość  wskaźnika 

mniejsza  od  1  utrzymuje  się  od  2011  roku,  a  w  pozostałych  4  gminach7  wskaźnik  obniżył  się  

w 2012 roku: 

 w powiecie aleksandrowskim ‐ Bądkowo (wartość wskaźnika 0,90), Ciechocinek (0,74) 

 brodnickim – Bobrowo (0,96), miasto Brodnica (0,92), gmina wiejska Brodnica (0,78) 

 bydgoskim – Dobrcz (0,95), Osielsko (0,85), Solec Kujawski *(0,95) 

 miasto Bydgoszcz (0,78) 

 chełmińskim – Papowo Biskupie (0,90), Unisław (0,86) 

 inowrocławskim – Dąbrowa Biskupia* (0,78) 

 mogileńskim – Mogilno (0,96) 

 rypińskim – miasto Rypin (0,95) 

 toruńskim  – miasto  Chełmża  (0,79),  gmina wiejska  Chełmża  (0,83),  Lubicz*  (0,96),  Łysomice 

(0,86), Obrowo (0,89), Zławieś Wielka (0,93) 

 tucholskim – Tuchola (0,98) 

 wąbrzeskim– Książki (0,92), gmina wiejska Wąbrzeźno (0,93) 

 włocławskim – Choceń (0,74), Chodecz* (0,96), Lubanie (0,85), Lubień Kujawski (0,53) 

 żnińskim – Łabiszyn (0,61). 

 

 Na lata 2013‐2014 przewidywany jest wzrost liczby pracowników socjalnych o 29 osób w 2013 roku  

(w  porównaniu  z  rokiem  2012)  i  o  9  osób  w  2014  roku  (w  zestawieniu  z  rokiem  poprzednim). 

Analizując powyższe zagadnienie należy wziąć pod uwagę fakt,  iż wraz z końcem 2013 roku wygasa 

finansowanie  sporej  liczby etatów pracowników  socjalnych  z Europejskiego Funduszu Społecznego. 

Warto więc przyjrzeć się danym dotyczącym potrzeb w zakresie zatrudnienia pracowników socjalnych 

zgłaszanym przez prowadzących ośrodki pomocy społecznej. 

Zmiany dotyczące zatrudnienia w 2013 roku (w porównaniu z rokiem 2012): 

 w  129  jednostkach  organizacyjnych  pomocy  społecznej  (ops  i  pcpr)  nie  przewiduje  się  zmian  

w zatrudnieniu,  

 w  28  ośrodkach  zakłada  się  wzrost  liczby  zatrudnionych  pracowników  socjalnych  (w  tym  

w 12 gminach, w których nie  jest zatrudniona wystarczająca  liczba pracowników socjalnych, tj.  

1 pracownik na 2.000 mieszkańców), 

 w 7 ośrodkach planowana jest redukcja zatrudnienia w zakresie etatów pracowników socjalnych 

(PCPR  Brodnica,  GOPS  Bartniczka,  GOPS  Świedziebnia,  MGOPS  Koronowo,  MGOPS  Sępólno 

Krajeńskie, MGOPS Więcbork, MGOPS Żnin). 

   

                                                            
7 Gminy oznaczone * 
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4. Wybrane usługi pomocy społecznej  

4.1. Usługi opiekuńcze 

Usługi  opiekuńcze  są  formą  pomocy,  której  celem  jest  zaspokojenie  codziennych, 

podstawowych potrzeb osoby, która nie  jest w stanie samodzielnie funkcjonować w swoim miejscu 

zamieszkania  ze  względu  na  wiek,  chorobę  lub  inną  przyczynę.  Przysługują  osobom  samotnym, 

a  także  tym,  którym  rodzina  nie  może  takiej  pomocy  zapewnić  i  umożliwiają  jak  najdłuższe 

pozostanie  głównie  osobom  starszym  i  niepełnosprawnym w  środowisku  domowym.  Zakres  usług 

obejmuje pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych, opiekę higieniczną, zaleconą przez 

lekarza pielęgnację oraz, w miarę możliwości, zapewnienie kontaktu z otoczeniem8.  

W roku 2012 skorzystały z tej formy pomocy 4 382 osoby, w roku 2013 prognozuje się wzrost 

tej  liczby  o  266  osób,  co  wiąże  się  ze  wzrostem  liczby  świadczeń  oraz  wydatków  finansowych 

przeznaczonych na ten cel.  

Zestawiając  liczbę  osób  korzystających  z  usług  opiekuńczych  z  liczbą  osób  w  wieku 

emerytalnym można zauważyć, że na tysiąc mieszkańców w wieku emerytalnym 12 osób korzystało  

z usług opiekuńczych. W roku 2013 wskaźnik ten wzrośnie do 13 osób na tysiąc mieszkańców. 

  Warto również wskazać, że pośród wszystkich gmin naszego województwa w 2012 roku 115 

(tj. 80%) świadczyło mieszkańcom pomoc w postaci usług opiekuńczych. 

 

Tabela 16. Usługi opiekuńcze  

Usługi opiekuńcze  2012 
2013 

prognoza 

Liczba osób  4 382 4 648 

Liczba świadczeń 1 624 723 1 747 020 

Kwota świadczeń w złotych  21 014 757 23 473 471 

w tym: specjalistyczne w ramach zadań własnych gmin

Liczba osób  238 294 

Liczba świadczeń 91 414 98 805 

Kwota świadczeń w złotych  969 014 1 371 618 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze w miejscu zamieszkania 

dla osób z zaburzeniami psychicznymi 

Liczba osób  840 885 

Liczba świadczeń 142 001 171 039 

Kwota świadczeń w złotych  3 548 303 4 788 156 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03, Ocena Zasobów Pomocy Społecznej (prognoza). 

  

Wśród  usług  opiekuńczych  wyróżnia  się  także  specjalistyczne  usługi  opiekuńcze,  które  są 

dostosowane  do  szczególnych  potrzeb wynikających  z  rodzaju  schorzenia  lub  niepełnosprawności, 

świadczone  przez  osoby  ze  specjalistycznym  przygotowaniem  zawodowym  (psycholog, 

fizjoterapeuta, pielęgniarka, opiekunka środowiskowa) oraz odpowiednio przeszkolone. 

Pośród wszystkich gmin naszego województwa w 2012 roku specjalistyczne usługi opiekuńcze 

świadczyło  16  gmin w  ramach  zadań własnych  oraz  69  gmin w  ramach  zadań  zleconych.  Łącznie 

skorzystało  z  tej  formy  pomocy  1078  osób  (238  osób w  ramach  zadań własnych  oraz  840  osób  

w  ramach  zadań  zleconych).  W  kontekście  szeroko  omawianego  przez  demografów  problemu 

                                                            
8 Na podstawie Art. 50. ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy społecznej (Dz. U. z 2013, poz. 182 z póź.zm.). 



 

21 
 

starzenia się społeczeństwa będzie wzrastało zapotrzebowanie na różnego rodzaju usługi społeczne 

adresowane do osób starszych, w tym również na usługi opiekuńcze. 

4.2. Poradnictwo specjalistyczne 

Poradnictwo  specjalistyczne  jest  usługą  skierowaną  do  osób  i  rodzin,  które  wymagają 

odzyskania  lub  zwiększenia  zdolności  do  funkcjonowania w  społeczeństwie.  Poradnictwo  prawne, 

psychologiczne  i  rodzinne  świadczone  jest  osobom  oraz  rodzinom  (bez  względu  na  posiadany 

dochód), które mają trudności lub wykazują potrzebę wsparcia w rozwiązywaniu swoich problemów 

życiowych9.  

    W  gminach  województwa  kujawsko‐pomorskiego  w  roku  2012  liczba  rodzin  objętych  

tą  formą  pomocy wyniosła  8 241  (liczba  osób w  tych  rodzinach  to  21 862).  Prognozowane  przez 

gminy  zapotrzebowanie  na  tego  typu  usługi  pomocy  społecznej  będzie wzrastało  – w  roku  2013 

planuje się objąć pomocą w tym zakresie niespełna 10 tys. rodzin, co oznacza wzrost w stosunku do 

roku 2012 o 18%. 

    Wśród  wszystkich  rodzin  objętych  pomocą  społeczną  (91 340  rodzin)  z  poradnictwa 

specjalistycznego  skorzystało  w  2012  roku  zaledwie  9%  rodzin.  Usługę  tę  świadczyły  74  ośrodki 

pomocy społecznej z województwa kujawsko‐pomorskiego (tj. 51%).  

 

Tabela 17. Poradnictwo specjalistyczne 

Poradnictwo specjalistyczne  2012 
2013 

prognoza 

Liczba rodzin  8 241 9 699 

Liczba osób w rodzinach  21 862 25 941 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03, Ocena Zasobów Pomocy Społecznej (prognoza). 

 

Pomimo niewielkiego wzrostu liczby ośrodków pomocy społecznej realizujących poradnictwo w roku 

2012,  liczba  ta  nadal  jest  niewystarczająca.  Celem  przeciwdziałania  różnego  rodzaju  dysfunkcjom 

społecznym w naszym województwie wskazane  jest podjęcie działań  zmierzających do  zwiększenia 

dostępności do specjalistycznego poradnictwa, tak aby w każdej gminie, można było skorzystać z tej 

formy pomocy. 

4.3. Praca socjalna 

Praca  socjalna  jest  działalnością  nakierowaną  na  pomaganie  innym,  pracę  z  drugim 

człowiekiem,  skupienie  się  na  rozwiązywaniu  problemów  jednostki,  rodziny,  czy  grupy  społecznej. 

Ustawa  o  pomocy  społecznej  z  2004  roku  definiuje  pracę  socjalną  jako  „działalność  zawodową 

mającą  na  celu  pomoc  osobom  i  rodzinom  we  wzmocnieniu  lub  odzyskaniu  zdolności  do 

funkcjonowania w  społeczeństwie poprzez pełnienie odpowiednich  ról  społecznych oraz  tworzenie 

warunków sprzyjających temu celowi”10. 

 Jak pokazuje poniższa  tabela prognozuje  się wzrost  liczby  rodzin objętych pracą  socjalną  z  

64 497 w roku 2012 do 70 067 w roku 2013 – czyli o niespełna 9%. W roku 2012 na 91 340 rodzin 

korzystających  z pomocy  społecznej niespełna 71%  zostało objętych pracą  socjalną  (w  tym 11 374 

rodziny wyłącznie pracą socjalną, czyli 12% ogółu rodzin korzystających z pomocy).  

 

                                                            
9 Na podstawie Art. 46. Ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. 2004 r., Nr 64, poz. 593 z póź.zm.). 
10 Art. 6. pkt. 12. Ustawy o pomocy społecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Dz. U. 2004 r., Nr 64, poz. 593 z póź.zm.). 
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Tabela 18. Praca socjalna 

Praca socjalna  2012 
2013 

prognoza 

Liczba rodzin  64 497 70 067 

Liczba osób w rodzinach  160 542 186 949 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03, Ocena Zasobów Pomocy Społecznej (prognoza). 

 

Podstawowym instrumentem pracy z rodzinami korzystającymi z pomocy społecznej winna być praca 

socjalna.  Znaczenie  profesjonalnej  pracy  socjalnej  jest  tak  istotne,  gdyż  jest  to  działalność 

nakierowana na pomaganie  innym, na bezpośrednią pracę  z drugim  człowiekiem,  skupienie  się na 

rozwiązywaniu problemów  jednostki, rodziny  lub grupy społecznej, która w swoich konsekwencjach 

prowadzić ma do wyjścia z kręgu pomocy społecznej. Z tego względu w ostatnich  latach kładzie się 

duży nacisk na rozwój tej sfery działalności ośrodków pomocy społecznej. Tym bardziej niepokojący 

jest fakt, iż rozwój pracy socjalnej nie dotyczy równomiernie wszystkich ops.  

4.4. Posiłek 

Ośrodki  pomocy  społecznej  realizują  również  działania  zapewniające  pomoc  w  zakresie 

dożywiania  (w  formie posiłku  lub  świadczenia pieniężnego na  zakup posiłku)  skierowane do dzieci  

do  7  roku  życia  (refundacja  całodziennego  wyżywienia  w  przedszkolach),  uczniów  do  czasu 

ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej (refundacja posiłków w szkole) oraz osób i rodzin znajdujących 

się  w  sytuacjach  wymienionych  w  art.  7  ustawy  z  dnia  12 marca  2004  r.  o  pomocy  społecznej                   

(Dz. U. z 2013, poz 182 z późn. zm.), w szczególności osób samotnych, w podeszłym wieku, chorych 

lub  niepełnosprawnych.  Warunkiem  uzyskania  pomocy  jest  spełnienie  kryterium  dochodowego  

w wysokości do 150% kryterium uprawniającego do świadczeń pomocy społecznej. 

W 2012 roku z posiłku skorzystały 58 964 osoby, z czego 86% stanowiły dzieci – 50 889 osób. 

Na  rok  2013  prognozuje  się wzrost  liczby  osób  korzystających  z  posiłku  do  60 445,  z  czego  dzieci  

w dalszym  ciągu będą  stanowiły 86%. We wszystkich gminach naszego województwa prowadzone 

jest dożywianie.  

 

Tabela 20. Świadczeń niepieniężne w formie posiłku 

Posiłek  2012  2013  

prognoza  

Liczba osób  58 964 60 445 

Liczba świadczeń 8 332 036 8 657 817 

Kwota świadczeń w złotych  28 908 298 36 914 958 

w tym: dla dzieci 

Liczba osób  50 889 52 260 

Liczba świadczeń 6 996 419 7 184 276 

Kwota świadczeń w złotych  22 407 581 24 325 365 

Źródło: Sprawozdanie MPiPS‐03, Ocena Zasobów Pomocy Społecznej (prognoza). 
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5. Infrastruktura pomocy i integracji społecznej  

Spośród  zadań  pomocy  społecznej  istotną  rolę  odgrywają  instytucjonalne  formy  pomocy 

skierowane  do  różnych  grup  odbiorców.  Zaprezentowane  poniżej  wybrane  jednostki  działają  

w obszarach skierowanych głównie do osób: starszych, niepełnosprawnych, zaburzonych psychicznie;  

rodzin  znajdujących  się w  sytuacjach  kryzowych;  osób  opuszających  rodziny  zastępcze  i  placówki 

opiekuńczo‐wychowawcze.  Ze  względu  na  wzrost  znaczenia  ekonomii  społecznej,  przedstawione 

zostały również centra i kluby integracji społecznej działające na terenie naszego województwa.  

Analiza  zawiera  również  informacje  dot.  wysokości  nakładów  na  poszczególne 

instytucjonalne  formy  pomocy  i  wsparcia,  które  przeznaczone  zostaną  na  działania  inwestycyjne 

zmierzające  do:  budowy  nowego  zasobu,  zmodernizowania  obecnego  zasobu  lub    przystosowania  

i  adaptacji  przyjętego  zasobu.  Jednostki  organizacyjne  pomocy  społecznej  wskazywały  na  realne 

potrzeby, które mają  zapewnione źródło finasowania. 

5.1. Domy pomocy społecznej  

  Dom  pomocy  społecznej  jest  placówką  stacjonarną,  całodobową,  zapewniającą  usługi 

bytowe, opiekuńcze, wspomagające i edukacyjne na poziomie określonych standardów. Wyróżnia się 

kilka rodzajów dps: dla osób w podeszłym wieku, dla osób przewlekle somatycznie chorych, dla osób 

przewlekle  psychicznie  chorych,  dla  osób  dorosłych  niepełnosprawnych  intelektualnie,  dla  dzieci  

i młodzieży niepełnosprawnej intelektualnie, dla osób niepełnosprawnych fizycznie.11 

W województwie  kujawsko‐pomorskim  funkcjonuje  49  domów  pomocy  społecznej  (w  tym 

jeden  prywatny).    Jednostki  te  są  prowadzone  i  współfinansowane  przez  następujące  podmioty:  

41  przez  powiaty  (w  tym  9  przez  powiaty  grodzkie),  1  przez  spółkę  z  o.o.,  5  przez  zgromadzenia 

zakonne, 1 przez związek gmin oraz 1 przez fundację. Liczba miejsc oraz osób korzystających według 

prognoz na 2013 i 2014 rok będzie utrzymywała się na tym samym poziomie, czyli nieco ponad 4 tys. 

osób. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                            
11 Rysz‐Kowalczyk, Barbara (red.). 2011. Polityka społeczna gmin i powiatów, Warszawa: Elispa 
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Wykres  5.  Liczba  miejsc  w  dps  przypadająca  na  10  tys.  mieszkańców  powiatów  i  miast  grodzkich  

w województwie kujawsko‐pomorskim 

 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

Najkorzystniejsza  sytuacja  wśród  liczby  miejsc  przypadającej  na  10  tys.  mieszkańców 

występuje  na  terenie  powiatu  sępoleńskiego, miasta  Grudziądza  i  powiatu  chełmińskiego  –  tam 

przypada ponad 40 miejsc na 10 tys. mieszkańców. Najmniej korzystna sytuacja występuje na terenie 

powiatu  grudziądzkiego,  gdzie  nie  funkcjonuje  placówka  tego  typu.  Równie  niekorzystna  sytuacja 

występuje w  obrębie miast  grodzkich:  Bydgoszczy,  Torunia, Włocławka  (ok.  10 miejsc  na  10  tys. 

mieszkańców).  W  roku  2012  w  województwie  kujawsko  –  pomorskim  na  umieszczenie12  w  dps 

oczekiwało ponad 330 osób. Najwięcej osób oczekiwało na umieszczenie w dps: 

 dla przewlekle psychicznie chorych (127 osób), średni czas oczekiwania od 2 do 4 lat,  

 dla przewlekle somatycznie chorych ‐ 112 osób (średni czas oczekiwania ok. 1 roku), 

 dla osób w podeszłym wieku – 64 osoby (średni czas oczekiwania ponad 1 rok). 

Średni miesięczny koszt utrzymania 1 miejsca w dps waha się od 2 500 do 3 500 zł. W roku 

2012 wartość nakładów inwestycyjnych dla 12 domów pomocy społecznej wynosiła łącznie 4.707.766 

zł.  Na  rok  2013  prognozuje  się  3.182.052  zł  dla  11  dps,  natomiast  na  rok  2014  przewiduje  się 

inwestycje na kwotę 3.711.380 zł w 7 domach pomocy. Zauważalna jest potrzeba wyższych nakładów 

inwestycyjnych na przestrzeni analizowanych lat. 

Jak wynika z danych przekazanych przez gminy naszego województwa w ramach OZPS, koszty 

podniesione  w  ramach  odpłatności  za  pobyt  w  domu  pomocy  społecznej  w  2012  r.  wyniosły                    

ok. 40 mln zł. natomiast na rok 2013 prognozuje się, że wyniosą ok. 46 mln. zł.  

Biorąc  pod  uwagę  wzrastająca  liczbę  osób  w  wieku  poprodukcyjnym  oraz  wciąż  niską 

dostępność do  tego  typu placówek, wskazane  jest  tworzenie nowych  całodobowych placówek dla 

osób  starszych,  które  z  różnych powodów  (wieku, niepełnosprawności, warunków  rodzinnych) nie 

mogą pozostać we własnym środowisku zamieszkania. 

                                                            
12 Dane ROPS w Toruniu na podstawie informacji otrzymanych z ops województwa kujawsko ‐ pomorskiego 
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5.2. Środowiskowe domy samopomocy 

  Środowiskowy dom  samopomocy  jest dziennym  lub  całodobowym ośrodkiem wsparcia dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi i z upośledzeniem intelektualnym.13 

Liczba  środowiskowych  domów  samopomocy,  systematycznie  rośnie.  W  roku  2012 

funkcjonowało 37 domów, natomiast na 2014 roku prognozuje się, że będą działały 42 placówki tego 

rodzaju.  Na  plany  dotyczące  utworzenia  nowych  placówek  wskazały  gminy:  Złotniki  Kujawskie, 

Chełmo miasto, Nowe, Gniewkowo, Kruszwica. Pomimo wzrostu nadal liczba ta jest niewystarczająca. 

W 2 powiatach (lipnowskim  i chełmińskim) nie funkcjonowały tego typu placówki, a w 13  ich  liczba 

wynosiła zaledwie po 1 na powiat.   

Tabela 21. Środowiskowe domy samopomocy  

Wyszczególnienie  2012  
2013 

prognoza 
2014  

prognoza 

Liczba placówek  37 39 42 

Liczba miejsc  1 190 1 298 1 446 

Liczba korzystających 1 313 1 425 1 577 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

  W  roku  2012  wydatkowano  kwotę  3.949.613  zł  na  inwestycje  w  13  domach.  Plany 

inwestycyjne  na  lata  2013,  2014  posiada  21  środowiskowych  domów  samopomocy,  na  kwoty 

odpowiednio: 8.192.372 zł, 7.077.172 zł.  

Brak  lub znikoma  liczba środowiskowych domów samopomocy w poszczególnych powiatach 

naszego  województwa  utrudnia  lub  nawet  uniemożliwia  udzielanie  fachowej  pomocy  osobom                    

z  zaburzeniami  psychicznymi  czy  niepełnosprawnymi  intelektualnie.  Konieczne  jest,  zatem 

podejmowanie działań służących uzupełnieniu infrastruktury i dostosowaniu jej do lokalnych potrzeb, 

w związku z tym należy zwiększyć  liczbę śds szczególnie na terenach tych powiatów, na których nie 

występują, lub gdzie występują w niewystarczającej liczbie.  

 

5.3. Dzienne domy pomocy  

Dzienny dom pomocy jest ośrodkiem wsparcia, który świadczy usługi na rzecz osób dorosłych 

znajdujących się w trudnej sytuacji życiowej: osób starszych, samotnych, niepełnosprawnych.14 

  Zgodnie z informacjami przedstawionymi w ocenie zasobów pomocy społecznej w 2012 roku 

funkcjonowało zaledwie 10 dziennych domów pomocy15, które prowadzone były głównie na terenie 

miast  grodzkich,  tj. w  Bydgoszczy,  Grudziądzu,  Toruniu, Włocławku  oraz w  gminach miejskich  tj.                

w Inowrocławiu i Świeciu. Plany dotyczące utworzenia dziennego domu w 2014 roku wykazała gmina 

Barcin (powiat żniński). Liczba korzystających według prognoz ma nieznacznie wzrosnąć.  

 

                                                            
13 Tamże  
14 Tamże  
15 Z danych gromadzonych przez ROPS w Toruniu wynika, iż w województwie kujawsko‐pomorskim funkcjonuje 10 ddp i 2 

filie: Bydgoszcz (2), Grudziądz (2), Toruń (1 + filia), Włocławek (1), Inowrocław (1 + filia), Świecie (1), Kamień Krajeński (1) i 
Kruszwica (1). 
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Tabela 22. Dzienne domy pomocy 

Wyszczególnienie 
2012 2013 

prognoza  
2014  

prognoza 

Liczba placówek  10 10 11 

Liczba miejsc  549 549 579 

Liczba korzystających 599 618 646 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

Plany dotyczące  inwestycji w dziennych domach pomocy  są niewielkie. W kolejnych  latach 

(od  2012  do  2014  roku) wydatki  przeznaczane  na  ten  cel  prezentują  się  następująco:  48.789  zł,  

9.626 zł, 242.000 zł.  

Obserwując postępujące zjawisko starzenia się społeczeństwa wskazane jest podjęcie działań 

celem rozwoju środowiskowych form wsparcia dla osób starszych, w tym głównie dziennych domów 

pomocy, których aktualna liczba i dostępność nie jest adekwatna do potrzeb mieszkańców regionu. 

5.4. Mieszkania chronione 

  Mieszkanie  chronione  jest  formą  pomocy  społecznej  przygotowującą  osoby  w  nich 

przebywające pod opieką  specjalistów do prowadzenia  samodzielnego  życia  lub  zastępującą pobyt          

w  placówce  zapewniającej  całodobową  opiekę.  Mieszkanie  chronione  zapewnia  warunki 

samodzielnego  funkcjonowania  w  środowisku  w  integracji  ze  społecznością  lokalną.16 Mieszkanie 

chronione przeznaczone jest w szczególności dla: osób z zaburzeniami psychicznymi, opuszczających 

rodziny zastępcze i placówki opiekuńczo‐wychowawcze, bezdomnych. 

Sukcesywnie  wzrasta  liczba  mieszkań  chronionych,  liczba  miejsc  i  osób  korzystających. 

Pomimo to w roku 2012 funkcjonowało zaledwie 25 mieszkań chronionych w 11 powiatach (w tym  

w 4 miastach grodzkich). Na rok 2014 przewiduje się funkcjonowanie 31 mieszkań. Zasób mieszkań 

chronionych zamierzają w 2014 roku powiększyć: gmina Chełmno, Golub‐Dobrzyń miasto i Żnin. 

Tabela 23. Mieszkania chronione 

Wyszczególnienie  2012 
2013 

prognoza  
2014 

 prognoza 

Liczba placówek  25 30 31 

Liczba miejsc  147 182 179 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

  Wartość  środków  na  działania  inwestycyjne  w  mieszkaniach  chronionych  sukcesywnie 

wzrasta, począwszy od 81.627  zł w  roku 2012, 127.201  zł w  roku 2013 do 335.200  zł na 2014  rok  

(w 2014 roku planuje się dokonać inwestycji w 9 lokalach). 

 

. 

                                                            
16 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (Dz.U. z 2013, poz 182 z późn. zm.) 
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5.5. Ośrodki interwencji kryzysowej 

   Ośrodek  interwencji kryzysowej oferuje wsparcie dla osób, które znalazły się w nagłym  lub 

przewlekłym kryzysie, w sytuacji zagrożenia  lub po  traumatycznych przejściach. W  ramach ośrodka 

oferuje  się wsparcie m.in. psychologów, pedagogów, prawników. W niektórych ośrodkach działają 

hostele.17 

Na  terenie  województwa  kujawsko‐pomorskiego  w  roku  2012  funkcjonowało  tylko                         

9 ośrodków interwencji kryzysowej dysponujących niewystarczającą ofertą w zakresie dostępności do 

specjalistów  oraz  miejsc  hostelowych.  Spośród  tych  9,  jeden  uległ  likwidacji  w  2013  roku                          

(tj. OIK prowadzony przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Grudziądzu).  

Tabela 24. Ośrodki interwencji kryzysowej  

Wyszczególnienie  2012 
2013 

prognoza 
2014  

prognoza 

Liczba placówek  9 8 8 

Liczba miejsc  65 55 55 

Liczba korzystających*  1 301 1 305 1 329 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

*  przez  liczbę  korzystających  należy  rozumieć  liczbę  osób,  które  oprócz  schronienia  skorzystały  z  pomocy 

specjalistów oik 

  Jednostki  funkcjonujące na  terenie naszego województwa nie mają planów  inwestycyjnych  

związanych z tego rodzaju placówkami.  

Wskazane  jest  tworzenie nowych ośrodków  interwencji  kryzysowej  jak  również wspieranie 

już  istniejących,  tak  aby  w  każdym  powiecie  w  naszym  województwie  funkcjonował  ośrodek                      

z profesjonalnym  zapleczem  i odpowiednio wykwalifikowaną  kadrą. Ważne  jest,  aby dysponowały 

one  kompleksowym  wsparciem,  w  tym  stałą  dostępnością  do  specjalistów  (psycholog,  pedagog, 

prawnik), a także w razie konieczności, udzielały schronienia dla rodzin w kryzysie.  

 

5.6. Centra integracji społecznej 

  Centrum  integracji  społecznej  jest  instytucją  tworzoną  dla  osób,  które  mają  najmniejsze 

szanse  na  otwartym  rynku  pracy  i  ze względu  na  zagrożenie wykluczeniem wymagają  reintegracji 

społeczno‐zawodowej.18  

  Na terenie województwa kujawsko‐pomorskiego na dzień dzisiejszy funkcjonują cztery Centra 

Integracji  Społecznej  (Bydgoszcz,  Radzyń  Chełmiński,  Toruń,  Inowrocław  gmina).  Dwa  z  centrów 

integracji społecznej prowadzone są przez stowarzyszenia, tj. Stowarzyszenie Wspierania Aktywności 

Lokalnej  w  Mieście i  Gminie  Radzyń  Chełmiński  (Szumiłowo)  oraz  Stowarzyszenie  Partnerstwo 

Społeczne w Toruniu. W przypadku dwóch pozostałych podmiotem prowadzącym  jest samorząd (tj.  

Bydgoszcz  i  gmina  Inowrocław).  Analizując  rozwój  centrów  integracji  społecznej  na  przestrzeni 

ostatnich lat, obserwuje się, iż liczba tego typu podmiotów pozostaje na zbliżonym poziomie.  

 

 

                                                            
17 Tamże 
18 Tamże 
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Tabela 25. Centra integracji społecznej  

Wyszczególnienie  2012  
2013 

prognoza 
2014  

prognoza 

Liczba placówek  3 4 4 

Liczba uczestników zajęć   102 106 115 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

  Działanie  inwestycyjne w centrum  integracji społecznej, w  roku 2013  i 2014 planuje podjąć 

Inowrocław gmina na kwoty odpowiednio 200.000 zł i 400.000 zł.  

5.7. Kluby integracji społecznej  

  Klub  integracji  społecznej  jest  instytucją,  której  celem  jest  udzielanie  pomocy  

w  odbudowaniu  i  podtrzymywaniu  umiejętności  uczestnictwa  w  życiu  społeczności  lokalnej,  

w  powrocie  do  pełnienia  ról  społecznych  oraz  w  podniesieniu  kwalifikacji  zawodowych  osobom 

zagrożonym wykluczeniem społecznym i marginalizacją.19 

W  województwie  kujawsko‐pomorskim  w  roku  2012  ośrodki  pomocy  społecznej  wykazały,  

że funkcjonowało 1920 klubów integracji społecznej, z pomocy których skorzystało ponad tysiąc osób. 

Na  lata  kolejne  przewiduje  się  uruchomianie  kolejnych  placówek.  Takie  plany  wykazały  gminy: 

kolejna placówka w mieście  Inowrocław, nowa placówka w  Lipnie miasto oraz w gminie  Lubiewo, 

gminie Golub –Dobrzyń, w Nakle nad Notecią.  

Tabela 26. Kluby integracji społecznej  

Wyszczególnienie 
2012   2013 

prognoza  
2014  

prognoza 

Liczba placówek  19 22 21 

Liczba uczestników zajęć   1 239 1 417 1 252 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

  Środki  zaplanowane  na  inwestycje w  klubach  integracji  społecznej wyniosły w  2012  roku 

57.151  zł. W  roku 2013 przewiduje  się wzrost  tych wydatków do  kwoty 1.324.976  zł, w  tym  roku 

przewiduje się  funkcjonowanie 22 klubów. Natomiast na 2014 prognozuje się wydatki w wysokości 

90.028 zł.  

Wskazany  jest  dalszy  rozwój  klubów  integracji  społecznej  celem  przeciwdziałania 

marginalizacji i ograniczania zjawiska wykluczenia społecznego w regionie.   

Poniższy wykres prezentuje zestawienie wszystkich opisanych wyżej  jednostek. Jak widać najwyższe 

nakłady  inwestycyjne  pochłaniają  domy  pomocy  społecznej  i  środowiskowe  domy  samopomocy.  

Następne w kolejności  jednostki  to: mieszkania chronione, centra  i kluby  integracji społecznej oraz 

dzienne domy pomocy. 

 

 

 

 

 

                                                            
19 Tamże  
20 Według  bazy  danych  ROPS  w  Toruniu  na  koniec  2012  roku  w  województwie  kujawsko‐pomorskim  funkcjonowało            

29 kisów, z czego 17 prowadziło działalność.  
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Wykres 6. Wartość nakładów na inwestycje w wybranych placówkach  

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

    

6. Opieka zastępcza nad dziećmi  

6.1. Całodobowe placówki opiekuńczo‐wychowawcze 

Całodobowa  placówka  opiekuńczo‐wychowawcza  to  forma  instytucjonalnej  pieczy 

zastępczej.  Dziecko  może  przebywać  w  placówce  opiekuńczo‐wychowawczej,  zapewniającej 

całodobową opiekę od 7 roku życia21 do uzyskania pełnoletności (w określonych przypadkach pobyt 

może trwać po 18 roku życia do ukończenia rozpoczętej edukacji).  

Wyróżnia  się  następujące  rodzaje  placówek  opiekuńczo‐wychowawczych:  socjalizacyjne, 

interwencyjne,  specjalistyczno‐terapeutyczne  oraz  rodzinne.  Całodobowa  placówka  opiekuńczo‐

wychowawcza może  łączyć działania  interwencyjne, socjalizacyjne  i  inne działania na  rzecz pomocy 

dziecku i rodzinie, przyjmując formę placówki wielofunkcyjnej. 

Zgodnie z ustawą o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz.U. z 2013 r. poz. 154  

z późn. zm.) zmieniły się przepisy dotyczące maksymalnej  łącznej  liczby dzieci mogących przebywać  

w tym samym czasie w placówkach (do 30 dzieci22), co wpłynęło na zwiększenie liczby całodobowych 

placówek  opiekuńczo‐wychowawczych.  W  roku  2012  na  terenie  województwa  kujawsko  – 

pomorskiego funkcjonowały 63 placówki opiekuńczo – wychowawcze dysponujące 1 292 miejscami. 

Zgodnie  z  danymi  pozyskanymi  przez  ROPS  w  Toruniu  (stan  na  dzień  31.12.2012)  

w województwie  kujawsko‐pomorskim  na  umieszczenie w  całodobowych  placówkach  opiekuńczo‐

wychowawczej  lub  rodzinach  zastępczych  łącznie  oczekiwało  76  dzieci, w  tym:  57 w  placówkach 

opiekuńczo ‐ wychowawczych (najwięcej w miastach grodzkich: w Bydgoszczy ‐ 20 i Grudziądzu ‐ 19), 

                                                            
21 Dotyczy to okresu przejściowego do końca 2019 roku. Zgodnie z zapisami ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy 

zastępczej  (Dz.U.  z 2013  r. poz. 154  z późn.  zm.) w placówkach całodobowych będą mogły przebywać dzieci od 10  roku 
życia, a młodsze dzieci powinny być umieszczane w rodzinach zastępczych. 
22 Dotyczy  to  okresu  przejściowego  trwającego  9  lat  od wejścia w  życie  ustawy  o wspieraniu  rodziny  i  systemie  pieczy 

zastępczej  (Dz.U.  z  2013  r.  poz.  154  z  późn.  zm.),  nie  dłużej  jednak  niż  do  dnia  1  stycznia  2021  roku.   
Po tym czasie obowiązywać będą przepisy w/w ustawy, zgodnie z którymi w placówkach w tym samym czasie będzie mogło 
przebywać łącznie nie więcej niż 14 dzieci.  
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13  w  rodzinach  zastępczych  (w  tym  10  w  mieście  Bydgoszczy),  6  w  placówkach  lub  rodzinach 

zastępczych (w powiecie chełmińskim). 

6.2. Rodziny zastępcze  

  W  roku  2012  w  województwie  kujawsko‐pomorskim  funkcjonowało  2 376  rodzin 

zastępczych.  Przebywało  w  nich  3 343  dzieci.  Na  rok  2013  prognozuje  się  wzrost  liczby  rodzin 

zastępczych do 2 576, w których przebywać będzie 3 634 dzieci. 

  Warto przyjrzeć  się  temu,  jak w ogólnej  liczbie  rodzin  zastępczych  rozkładają  się proporcje 

pomiędzy poszczególnymi typami. I tak największy odsetek stanowią rodziny zastępcze spokrewnione 

z dzieckiem – 66% ogółu wszystkich rodzin. Na drugiej pozycji plasują się rodziny niezawodowe – 30% 

ogółu, na ostatniej natomiast rodziny zawodowe, które stanowią 4% wszystkich rodzin zastępczych  

w naszym województwie. Proporcje  te wyglądają  identycznie w prognozie na  rok 2013. Natomiast, 

kiedy spojrzymy,  jak wyglądają proporcje pomiędzy poszczególnymi  typami  rodzin zastępczych pod 

kątem  liczby  dzieci  umieszczonych w  tych  rodzinach, widzimy,  że w  2012  roku  około  60%  dzieci 

przebywało w rodzinach spokrewnionych, nieco ponad 28% w rodzinach niezawodowych, natomiast 

12%  dzieci w  rodzinach  zawodowych  – w  tym względzie  proporcje  zmieniły  się  na  korzyść  rodzin 

zawodowych. W roku 2013 proporcje te rozłożą się niemalże identycznie. 

 

Tabela 28. Rodziny zastępcze w województwie kujawsko‐pomorskim 

Rodziny zastępcze ogółem  2012  2013  

prognoza  

Liczba rodzin  2 376 (100%) 2576 (100%) 

Liczba dzieci umieszczonych  

w rodzinach 

3 343 (100%) 3 634 (100%) 

w tym: 

Rodziny spokrewnione  

z dzieckiem 

1 574 (66%) 1 693 (66%) 

Liczba dzieci umieszczonych  

w rodzinach 

1 997 (60%) 2 164 (59,5%) 

 

Rodziny zastępcze niezawodowe  711 (30%) 776 (30%) 

Liczba dzieci umieszczonych  

w rodzinach 

951 (28%) 1 049 (29%) 

 

Rodziny zastępcze 

 zawodowe 

91 (4%) 107 (4%) 

Liczba dzieci umieszczonych  

w rodzinach 

395 (12%) 421 (11,5%) 

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej. 

 

  Najwięcej rodzin zastępczych funkcjonuje na terenie miast na prawach powiatu (Bydgoszczy, 

Torunia, Włocławka, Grudziądza) oraz na  terenie powiatu  inowrocławskiego  i bydgoskiego. Z  kolei 

najmniej  rodzin  zastępczych  funkcjonuje  na  terenie  powiatów:  radziejowskiego,  rypińskiego  oraz 

grudziądzkiego. Dane przedstawia poniższy wykres. 
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 Wykres 7. Rodziny zastępcze w województwie kujawsko‐pomorskim 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

 

Warto  również  przyjrzeć  się  zróżnicowaniu  pomiędzy  poszczególnymi  powiatami w  liczbie 

rodzin  zastępczych  zawodowych,  co  prezentuje  poniższa  mapa.  Najwięcej  rodzin  zawodowych 

posiadają  miasta  Bydgoszcz  oraz  Toruń,  a  także  powiaty  toruński,  bydgoski  oraz  mogileński. 

Zawodowe rodziny zastępcze nie funkcjonują na terenie miasta Grudziądza oraz takich powiatów jak 

grudziądzki, sępoleński, rypiński i radziejowski.   
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Mapa 2. Rodziny zastępcze zawodowe w powiatach województwa kujawsko‐pomorskiego w 2012 roku 

 

  
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

 

Z kolei przyglądając się procentowemu rozkładowi poszczególnych typów rodzin zastępczych 

w  ich  liczbie  ogółem dla  powiatów naszego województwa widzimy,  że wiodący pod  kątem  rodzin 

zastępczych  zawodowych  jest  powiat mogileński.  Z  kolei  na  5  powiatów  nieposiadających  rodzin 

zastępczych zawodowych, najgorzej sytuacja przedstawia się w powiecie grudziądzkim grodzkim oraz 

radziejowskim,  gdzie  występuje  dodatkowo  najmniej  korzystny  stosunek  liczby  rodzin 

spokrewnionych  i  niezawodowych,  ze  zdecydowaną  przewagą  rodzin  spokrewnionych,  które 

stanowią odpowiednio aż 75,4% i 68,4%. Niniejsze dane prezentuje poniższy wykres. 
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Wykres 8.  Typy rodzin zastępczych w powiatach województwa kujawsko‐pomorskiego 

 
Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

 

 

6.3. Usamodzielnienie wychowanków z rodzin zastępczych i placówek opiekuńczo‐wychowawczych 

 

  Dane  dotyczące  liczby  osób  usamodzielniających  się  pochodzą  ze  sprawozdania  rzeczowo‐

finansowego  z  wykonywania  przez  powiat  zadań  z  zakresu  wspierania  rodziny  i  systemu  pieczy 

zastępczej. Jako, że niniejsze sprawozdanie jest sprawozdaniem półrocznym, dla którego dane nie są 

liczone narastająco, przedstawione  informacje wynikają z sumowania danych z dwóch sprawozdań: 

za okres od stycznia do czerwca 2012 roku oraz za okres od lipca do grudnia 2012 roku.  

  Bazując  na  niniejszych  sprawozdaniach  obserwujemy,  że  w  roku  2012  pieczę  zastępczą 

opuściło  340  osób,  z  czego  191  osób  to  wychowankowie  z  rodzin  zastępczych,  147  osób  to 

wychowankowie  z  instytucjonalnej  pieczy  zastępczej,  a  2  osoby  to wychowankowie  z  rodzinnych 

domów dziecka. 
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Tabela 30. Osoby, które opuściły pieczę zastępczą w 2012 roku 

Liczba osób powyżej 18 roku życia, które opuściły 
pieczę zastępczą 

2012 

ogółem  340

w tym: 
z rodzinnej pieczy zastępczej  191 

z instytucjonalnej pieczy zastępczej  147

z Rodzinnych Domów Dziecka  2

Źródło: Sprawozdania rzeczowo‐finansowe z wykonywania przez powiat zadań z zakresu wspierania rodziny 

 i systemu pieczy zastępczej za okres od 2012‐01‐01 do 2012‐12‐31. 

 

Osobie  usamodzielniającej  się,  po  spełnieniu  kryteriów  formalnych,  przysługuje  pomoc 

finansowa na kontynuowanie nauki, na usamodzielnienie, oraz na zagospodarowanie (a także pomoc 

niefinansowa  w  uzyskaniu  odpowiednich  warunków  mieszkaniowych  i  znalezieniu  zatrudnienia).  

W roku 2012 na powyższe formy pomocy wydano ogółem 6 863 897 zł, w tym 4 836 074 zł dla osób 

opuszczających rodzinną pieczę zastępczą oraz 2 027 823 zł dla osób opuszczających  instytucjonalną 

pieczę  zastępczą. Większość wydatków  stanowiła  pomoc  na  kontynuowanie  nauki  –  odpowiednio 

76% i 60% w podziale na usamodzielnianych z rodzinnej i instytucjonalnej pieczy zastępczej. 

 

Tabela 31. Wydatki finansowe na pomoc dla osób usamodzielniających się w 2012 roku 

 
Pomoc dla osoby usamodzielnianej 

2012 (kwota w zł.)

Rodzinna piecza 
zastępcza 

Instytucjonalna 
piecza zastępcza 

 
Ogółem 

ogółem  4 836 074 2 027 823 6 863 897 

 z tego:  
na kontynuowanie nauki  3 661 779  1 233 983 

 
4 895 762 

na usamodzielnienie  820 121 533 738 1 353 859 

na zagospodarowanie  354 174 260 102 614 276 

Źródło: Sprawozdania rzeczowo‐finansowe z wykonywania przez powiat zadań z zakresu wspierania rodziny  

i systemu pieczy zastępczej za okres od 2012‐01‐01 do 2012‐12‐31.  

 

 

7. Wydatki na pomoc społeczną 

Przez  wydatki  na  pomoc  społeczną  należy  rozumieć  zadania  realizowane  przez  gminy  

i powiaty, między  innymi  za pośrednictwem ośrodków pomocy  społecznej  i powiatowych  centrów 

pomocy rodzinie na mocy następujących ustaw: 

 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.o pomocy społecznej (Dz.U. z 2013, poz 182 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz.U. z 2013 r. 

poz. 154 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii (Dz.U. z 2012 r. poz. 124 z późn. zm.), 

 ustawy  z  dnia  26  października  1982  r.  o  wychowaniu  w  trzeźwości  i  przeciwdziałaniu 

alkoholizmowi (Dz. U. z 2012 r. poz. 1356 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. z 2005 r. Nr 180, poz. 

1493 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach rodzinnych (Dz.U. z 2012 r. poz. 1548 z późn. 

zm.), 

 ustawy z dnia 21 czerwca 2001 r.o dodatkach mieszkaniowych  (Dz.U. z 2012 r. poz. 951 z późn. 

zm.), 
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 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2011 r. Nr 43, poz. 225 z późn. 

zm.), 

 ustawy z dnia 27 sierpnia 1997  r. o  rehabilitacji zawodowej  i społecznej oraz zatrudnianiu osób 

niepełnosprawnych (Dz.U. z 2013 r. poz. 73 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r.o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U. z 2012 

r. poz. 1548 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego (Dz.U. z 2011 r. Nr 231, poz. 

1375 z późn. zm.), 

 ustawy  z  dnia  29  grudnia  2005  r.o  ustanowieniu  programu wieloletniego  „Pomoc  państwa w 

zakresie dożywiania” (Dz.U. z 2005 r. Nr 267, poz. 2259 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 4 lutego 2011 r.  o opiece nad dziećmi w wieku do lat 3 (Dz.U. z 2011 r. Nr 45, poz. 

235 z późn. zm.), 

 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych (Dz.U. z 2012 r. poz. 1548 z późn. zm.). 

 

W skali regionu wydatki na pomoc społeczną z roku na rok wzrastają (również w prognozach 

na  lata  2013‐2014  zaplanowano wzrost  środków przeznaczonych na  ten  cel). W  2012  roku  gminy  

i  powiaty  województwa  kujawsko‐pomorskiego  na  zadania  własne  i  zlecone  z  obszaru  pomocy 

społecznej wydatkowały  łącznie 1.471.165.544 zł  (na  rok 2013 prognozuje się wzrost  tego budżetu  

o blisko 3%). W ramach gminnych i powiatowych budżetów przeznaczano środki na realizację zadań 

zaprezentowanych w poniższej tabeli. 

Tabela 32. Środki finansowe na wydatki w pomocy społecznej w 2012 roku 

ŚRODKI FINANSOWE NA WYDATKI W POMOCY SPOŁECZNEJ – ROK 2012 

Wyszczególnienie 
Kwota 

przeznaczonych 
środków 

% udziału w budżecie 
na wydatki w pomocy 

społecznej 

Ochrona zdrowia

przeciwdziałanie narkomanii i alkoholizmowi 24 059 796 1,64% 

Pomoc społeczna

placówki opiekuńczo‐wychowawcze  63 875 580  4,34% 

domy pomocy społecznej  147 921 560  10,05% 

ośrodki wsparcia  22 010 966  1,50% 

rodziny zastępcze  41 759 403  2,84% 

przeciwdziałanie przemocy w rodzinie  1 271 486  0,09% 

wspieranie rodziny (m.in. asystenci rodziny  i rodziny 
wspierające) 

2 393 850  0,16% 

świadczenia  rodzinne,  świadczenia  z  funduszu 
alimentacyjnego  oraz  składki  na  ubezpieczenia 
emerytalne i rentowe 

629 283 336  42,77% 

składki  na  ubezpieczenie  zdrowotne  (w  zakresie 
pomocy społecznej i świadczeń rodzinnych) 

5 979 305  0,41% 

zasiłki  i  pomoc  w  naturze  oraz  składki  na 
ubezpieczenia emerytalne i rentowe 

103 404 843  7,03% 

dodatki mieszkaniowe 74 673 067  5,08% 

zasiłki stałe  41 808 677  2,84% 

powiatowe centrum pomocy rodzinie  8 392 418  0,57% 

ośrodek pomocy społecznej  112 798 503  7,67% 

specjalistyczne  poradnictwo,  mieszkania  chronione 
i ośrodki interwencji kryzysowej 

2 102 746  0,14% 
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Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

 

Ponad  40%  całkowitych  kosztów  na  zadania  pomocy  społecznej  pochłaniają  koszty  świadczeń 

rodzinnych.  Drugim  największym  wydatkiem  w  tym  zakresie  są  środki  ogółem  przeznaczone  

na funkcjonowanie domów pomocy społecznej  i opłacanie pobytu w tych placówkach mieszkańców 

gmin  (10%  budżetu).  Blisko  8%  stanowią  wydatki  związane  z  utrzymaniem  ośrodków  pomocy 

społecznej, a 7% to kwota przeznaczona na  zasiłki i pomoc w naturze oraz składki na ubezpieczenia 

emerytalne  i  rentowe. Około 5% całości budżetu przeznaczone  jest na każdy z wydatków związany             

z:  funkcjonowaniem  całodobowych placówek opiekuńczo‐wychowawczych, wypłacaniem dodatków 

mieszkaniowych oraz pozostałą działalnością w obszarze pomocy społecznej. 

Dla  bardziej  wnikliwej  analizy  warto  przyjrzeć  się  budżetom  z  poszczególnych  gmin  

i  powiatów  województwa  kujawsko‐pomorskiego  w  zakresie  wydatków  na  zadania  pomocy 

społecznej. 

Wykres  9.  Wysokość  budżetów  gmin  województwa  kujawsko‐pomorskiego  przeznaczonych  na  wydatki  
w  obszarze  pomocy  społecznej,  w  tym  m.in.  na  ochronę  zdrowia,  pomoc  społeczną,  pieczę  zastępczą, 
świadczenia rodzinne, dodatki mieszkaniowe – dane za rok 2012  

 
Źródło danych: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 
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Zróżnicowanie budżetów gminnych na wydatki z obszaru 
pomocy społecznej

Liczba gmin, które dysponowały danym budżetem na wydatki w pomocy 
społecznej w 2012 roku

usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze 24 544 824  1,67% 

pomoc dla cudzoziemców  71 446  0,005% 

centra integracji społecznej  3 259 784  0,22% 

usuwanie skutków klęsk żywiołowych  1 113 577  0,08% 

pozostała  działalność  (w  tym  kis,  wtz,  prace 
społecznie  użyteczne,  program  "Pomoc  państwa 
w zakresie dożywiania", wkład własny gminy) 

70 581 768  4,80% 

Pozostałe zadania w zakresie polityki społecznej

żłobki, kluby dziecięce, dzienni opiekunowie 11 699 953 0,80% 

rehabilitacja  zawodowa  i  społeczna  osób 
niepełnosprawnych,  zespoły  orzekania 
o niepełnosprawności, PFRON 

28 239 985 1,92% 

pozostała działalność w zakresie polityki społecznej 20 229 541 1,38% 

pomoc materialna dla uczniów  29 689 130 2,02% 
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Analizując wysokość budżetów gmin i powiatów, zaobserwowano iż: 

 do  gmin,  które  posiadały  najniższy  budżet  na  realizację  zadań  własnych  i  zleconych  w  sferze 

pomocy społecznej należały: Bobrowniki  (zaledwie ok. 1.420.000), gmina Chełmno, Chrostkowo, 

Dębowa Łąka, Górzno, Nieszawa, Raciążek, Wielka Nieszawka; 

 największymi  budżetami  na  pomoc  społeczną  dysponowały  gminy:  miasto  Bydgoszcz  (ponad 

174.000.000), miasto Grudziądz, miasto Toruń, miasto Włocławek, miasto Inowrocław, Świecie; 

 bardzo zróżnicowana wysokość budżetów powiatów w zakresie realizacji zadań z obszaru pomocy 

społecznej  ‐  od  najniższej  kwoty  ponad  1.160.000  zł  (powiat  grudziądzki)  do  najwyższej  ponad 

25.000.000  zł  (powiat  inowrocławski),  na  tak dużą  skalę wydatkowanych  środków wpływa  fakt 

prowadzenia i finansowania różnego rodzaju instytucji, zwłaszcza domów pomocy społecznej oraz 

placówek opiekuńczo‐wychowawczych. 

 

Wykres  10.  Zróżnicowanie  budżetów  gminnych  na wydatki  z  obszaru  pomocy  społecznej w  przeliczeniu  na  
1 mieszkańca gminy – dane za rok 2012 

 
Źródło danych: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej 

 

Z powyższego wykresu wynika m.in., iż: 

 wydatki  na  pomoc  społeczną  w  przeliczeniu  na  1  mieszkańca  gminy  osiągnęły  w  2012  roku 

wartości od 271 zł (gmina Chełmno) do 974 zł (Świecie nad Osą); 

 najmniejsze  kwoty  środków  na  realizację  zadań  własnych  i  zleconych  w  obszarze  pomocy 

społecznej w  przeliczeniu  na  1 mieszkańca  były wydatkowane w  2012  roku w  gminach:  gmina 

Chełmno  (271  zł),  Osielsko  (331  zł),  Wielka  Nieszawka  i  Zławieś  Wielka  (383  zł),  Dąbrowa 

Chełmińska (398 zł) i Obrowo (400 zł); 

 123  gminy  (85%)  na  wydatki  z  pomocy  społecznej  przeznaczyły  kwotę  w  przedziale                         

od ponad 400 zł do 800 zł w przeliczeniu na 1 mieszkańca; 

 największe wydatki  (powyżej 800 zł na 1 mieszkańca) w zakresie pomocy społecznej poniesiono  

w  15  gminach  województwa  kujawsko‐pomorskiego:  miasto  Radziejów  i  Dobrzyń  nad  Wisłą 

(807 zł), Tłuchowo (814 zł), Osięciny (818 zł), Nowe (821 zł), Zbójno (827 zł), Kikół (829 zł), Skępe 

(839  zł), Więcbork  (845  zł),  Lipno  (866  zł), Piotrków Kujawski  (876  zł), Kcynia  (886  zł),  Topólka  

(891 zł), Bytoń (933 zł), Świecie nad Osą (974 zł). 
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Zróznicowanie budżetów gminnych na wydatki z obszaru 
pomocy społecznej w przeliczeniu na mieszkańca gminy

Liczba gmin, które przeznaczyły daną kwotę środków na wydatki w 
pomocy społecznej w 2012 roku w przeliczeniu na 1 mieszkańca gminy
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8. Współpraca gminy i powiatu z organizacjami pozarządowymi 

W  ramach  współpracy  z  organizacjami  pozarządowymi  część  jednostek  organizacyjnych 

pomocy  społecznej  województwa  kujawsko‐pomorskiego  zleca  zadania  w  obszarze  pomocy 

społecznej.  Poniższa  tabela  prezentuje  liczbę  zleceń  czyli  liczbę  zawartych  w  danym  roku 

kalendarzowym umów z organizacjami pozarządowi na wykonanie zadania publicznego oraz  środki 

finansowe, jakie przeznaczono bądź planuje się przeznaczyć na ten cel.  

Tabela 33.  Współpraca z organizacjami pozarządowymi – zadania zlecone w obszarze pomocy i wsparcia  

Wyszczególnienie 
Lata poprzednie

2012  2013 
Prognoza Rok 2010 Rok 2011

ZLECENIA W TRYBIE DZIAŁALNOŚCI POŻYTKU PUBLICZNEGO 

Liczba zleceń ogółem    593 543 612  562

Wartość zleceń w złotych    21 106 007 24 724 732 28 763 318  29 954 096

W tym: dotacje w złotych    22 387 227 21 116 301 24 581 016  25 860 592

Źródło: Ocena Zasobów Pomocy Społecznej  

Obszary współpracy ujęte w tabeli to wybrane obszary określone w art. 4 ustawy z dnia 24 

kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie, tj: 

 pomocy  społecznej,  w  tym  pomocy  rodzinom  i  osobom  w  trudnej  sytuacji  życiowej  oraz 

wyrównywania szans tych rodzin i osób; 

 wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej; 

 działalności  na  rzecz  integracji  i  reintegracji  zawodowej  i  społecznej  osób  zagrożonych 

wykluczeniem społecznym; 

 działalności charytatywnej; 

 działalności na rzez osób niepełnosprawnych; 

 promocji  zatrudnienia  i  aktywizacji  zawodowej  osób  pozostających  bez  pracy  i  zagrożonych 

zwolnieniem z pracy; 

 wypoczynku dzieci i młodzieży; 

 promocji i organizacji wolontariatu; 

 przeciwdziałania uzależnieniom i patologiom społecznych.  
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9. Rekomendacje i uwagi 

 

Rekomendacje wynikające z ocen zasobów pomocy społecznej opracowanych przez gminy i powiaty  

z województwa kujawsko‐pomorskiego. 

 

 W rekomendacjach z gmin i powiatów naszego województwa wskazuje się przede wszystkim 

na  rosnące  bezrobocie  pozostające  jednym  z  głównych  powodów  korzystania  z  pomocy 

społecznej.  Jednym  ze  sposobów  przeciwdziałania  wykluczeniu  społecznemu  osób 

długotrwale pozostających bez pracy, które leży w gestii samorządów jest tworzenie miejsc 

pracy  w  ramach  prac  społecznie  użytecznych,  prac  interwencyjnych,  robót  publicznych            

(22 wskazania). 

 

 Kolejną z zauważalnych zmian zachodzących w strukturze demograficznej mieszkańców gmin 

naszego województwa  jest  proces  starzenia  się  społeczeństwa. Gminy  odczuwają  ten  fakt 

poprzez  rosnące  koszty  utrzymania  osób  w  domach  pomocy  społecznej  (32  wskazań)  

i  potrzebę  organizacji  usług  opiekuńczych  w  miejscu  zamieszkania  (34  wskazania). 

Rekomendowana  jest  zwłaszcza  realizacja  pomocy  środowiskowej  w  postaci  usług 

opiekuńczych,  które  są  postrzegane,  jako  mniej  kosztowna  forma  wsparcia,  ponadto 

umożliwiająca osobom  starszym  i niepełnosprawnym wymagającym wsparcia pozostanie  

w swoim środowisku społecznym.   

 

 W kontekście rosnącej potrzeby zaopiekowania się osobami starszymi  i niepełnosprawnymi 

pojawiają  się  również  rekomendacje  wskazujące  na  niedobór  na  niektórych  obszarach 

instytucji mających w swojej ofercie dzienną opiekę, jak środowiskowe domy samopomocy 

(19 wskazań), czy dzienne domy pomocy (10 wskazań).  

 

 W obszarze potrzeb  instytucjonalnych mieszczą  się  również wskazania dotyczące placówek 

przeznaczonych  dla  dzieci.  Samorządy  odnotowują  zapotrzebowanie  na  tworzenie 

placówek wsparcia  dziennego, w  których  opiekę mogłyby  znaleźć  dzieci  z  rodzin  gorzej 

radzących  sobie w wypełnianiu  funkcji  opiekuńczo‐wychowawczych  (12 wskazań). Wciąż 

wykazywaną potrzebą jest również rozbudowa infrastruktury społecznej w zakresie opieki 

nad dziećmi w wieku przedszkolnym poprzez  zwiększanie  ilości miejsc w  już  istniejących 

oraz tworzenie nowych placówek (14 wskazań). 

 

 Wciąż  obecne  w  postulatach  samorządów  pozostaje  zapotrzebowanie  na  mieszkania, 

zarówno  na  mieszkania  socjalne  w  zasobach  gminy  (29  wskazań),  jak  i  mieszkania 

chronione  dla  osób  usamodzielnianych,  osób  z  zaburzeniami  psychicznymi  i  bezdomnych          

(19 wskazań).  

 

 Znaczna  liczba  samorządów  gmin  zwraca  uwagę  na  potrzebę  zabezpieczenia  środków 

finansowych  na  zadania  z  obszaru  pieczy  zastępczej  (18 wskazań). Wśród  zwiększonych 

wydatków  pojawią  się  zwłaszcza  rosnące  koszty  utrzymanie  dzieci  z  terenu  gminy  

w placówkach opiekuńczo‐wychowawczych, potrzeba  zatrudnienia  asystentów  rodziny,  czy 

koszty finansowania rodzin wspierających.  
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 Samorządy  powiatów  w  obszarze  rozwoju  pieczy  zastępczej  wskazują  zwłaszcza  na 

potrzebę  tworzenia  nowych  rodzin  zastępczych  zawodowych  i  niezawodowych                       

(13  wskazań).  Jednak  z  uwagi  na  to,  iż  niektóre  dzieci  mogą  znaleźć  opiekę  jedynie                   

w  instytucjonalnych  formach pomocy,  jak  również przez wzgląd na wprowadzenie nowych 

standardów funkcjonowania placówek opiekuńczo‐wychowawczych, w których ogranicza się 

liczbę umieszczonych dzieci do 30 osób, wskazuje się również na potrzebę doinwestowania 

placówek opiekuńczo‐wychowawczych (10 wskazań).  

 

 W  związku  z  podwyższeniem  maksymalnej  kwoty  świadczeń  i  kryterium  dochodowego 

uprawniającego do korzystania ze świadczeń z pomocy społecznej od 1 października 2012 r.23 

samorządy prognozują zwiększenie  liczby osób uprawnionych do otrzymywania zasiłków, 

dlatego sygnalizują potrzebę zabezpieczenia większej ilości środków finansowych na ten cel 

(22 wskazania). 

 

 Kolejnym  z  obszarów  wymagających  wsparcia  jest  poradnictwo  specjalistyczne                        

(21 wskazań). Zwłaszcza w obszarze poradnictwa rodzinnego, psychologicznego i prawnego.  

 

 Największe  potrzeby  kadrowe  dotyczą  zapotrzebowania  na  zatrudnienie  asystentów 

rodziny  (30  wskazań),  ale  część  ośrodków  zgłasza  również  braki  kadrowe  w  obszarze 

zatrudnienia pracowników socjalnych (20 wskazań).  

 

 Dla pracowników ops  i pcpr dużą wartość stanowi możliwość uczestnictwa w nieodpłatnych 

szkoleniach dla kadry jednostek pomocy społecznej (19 wskazań).  

 

 Wsparcie  planuje  się  kierować  zwłaszcza  do  takich  grup  jak  osoby  bezrobotne                         

(22  wskazania),  będące  klientami  pomocy  społecznej,  wobec  których  planuje  się 

wykorzystywać instrumenty aktywizacji (26 wskazań), oraz seniorzy (23 wskazania), których 

liczba będzie w najbliższych latach rosła.    

 

 Część  jednostek  dostrzega  potrzebę  koncentracji wysiłków  na  przeciwdziałaniu  zjawisku 

przemocy  w  rodzinie  (21  wskazań).  W  tym  kontekście  znaczący  wydaje  się  fakt,  iż                        

12  jednostek  deklaruje  zapotrzebowanie  na  powstanie  na  ich  terenie  placówki 

zapewniającej schronienie w sytuacjach kryzysowych – hostelu,  lub  instytucji  świadczącej 

szersze usługi w tym zakresie czyli ośrodka interwencji kryzysowej.    

 

 Jako najczęściej rekomendowane formy pracy z klientami pomocy społecznej wskazuje się 

pracę socjalną  (20 wskazań), pracę z asystentem  rodziny  (13 wskazań)  i kontrakt  socjalny 

(10 wskazań).   

 

 

 

 

 

 

                                                            
23 Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 17 lipca 2012 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów dochodowych oraz kwot 

świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej Dz. U. z dnia 17 lipca 2012 r., pod poz. 823 
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Rekomendacje wypływające z raportu: 

 

 W związku z tendencją starzenia się społeczeństwa, rosnącymi kosztami odpłatności gmin za 

pobyt w domu pomocy społecznej, a zarazem planowanym utrzymaniem liczby miejsc w dps 

na  tym  samy  poziomie w  latach  kolejnych,  rekomenduje  się  rozwój  alternatywnych  form 

wsparcia dla osób starszych w postaci: 

‐ tworzenia rodzinnych domów pomocy społecznej,  

‐ zwiększenia dostępu do usług oferowanych przez dzienne domy pomocy, 

‐ zwiększenia dostępności usług opiekuńczych skierowanych do seniorów.  

 

 W odpowiedzi na potrzeby udzielania niezbędnej pomocy i wsparcia osobom z zaburzeniami 

psychicznymi  konieczne  jest  podjęcie  starań  o  zapewnienie  odpowiedniego  zaplecza 

infrastrukturalnego,  szczególnie  poprzez  zwiększenie  liczby  środowiskowych  domów 

samopomocy. 

 

 W celu zapewnienia mieszkańcom województwa znajdującym się w trudnej sytuacji życiowej 

dostępu  do  usług  oferowanych  przez  ośrodki  interwencji  kryzysowej,  rekomenduje  się 

utworzenie tego rodzaju placówki na terenie każdego powiatu. 

 

 Biorąc  pod  uwagę  prognozowany wzrost  zapotrzebowania  na  poradnictwo  specjalistyczne 

wskazane  jest  prowadzenie  działań  ukierunkowanych  na  zatrudnienie  specjalistów 

(psychologów, prawników, terapeutów) w jednostkach pomocy społecznej. 

 

 W  uwagi  na  fakt,  iż  zawodowe  rodziny  zastępcze  stanowią  bardzo  niski  odsetek  wśród 

wszystkich  typów  rodzin  zastępczych,  istnieje potrzeba  zintensyfikowania działań na  rzecz 

tworzenia nowych  rodzin oraz organizowania  coraz  szerszej oferty wsparcia dla  rodzin  już 

funkcjonujących. 

 

 Niezbędny  jest dalszy  rozwój mieszkań  chronionych w naszym województwie dla  różnych 

grup  odbiorców,  ze  szczególnym  uwzględnieniem  powiatów,  w  których  brak  aktualnie 

dostępności do takiej formy pomocy. 

 

 Nie  wszystkie  ośrodki  pomocy  społecznej  spełniają  ustawowy  obowiązek  w  zakresie 

zatrudnienia  pracowników  socjalnych,  tj.  1  pracownika  socjalnego  na  2  tys. mieszkańców. 

Istnieje  zatem  potrzeba  zabezpieczenia  przez  gminy  środków  celem  zatrudnienia 

odpowiedniej  liczby  pracowników  socjalnych  zgodnie  z  wymogami  ustawy  o  pomocy 

społecznej. 

 

 Wskazane jest kontynuowanie działań w zakresie doskonalenia zawodowego pracowników 

służb społecznych w różnorodnych formach (kursy zawodowe, specjalizacje, doradztwo).  
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 Należy  promować  zlecanie  realizacji  usług  z  zakresu  pomocy  społecznej  organizacjom 

pozarządowym  oraz  podmiotom  ekonomii  społecznej.  Ważne  jest  także  wspieranie                      

i  inicjowanie  współpracy  pomiędzy  jednostkami  pomocy  społecznej  a  organizacjami 

pozarządowymi.   


