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Wstęp 

 

Zgodnie z art. 21 ustawy o pomocy społecznej do zadań samorządu województwa należy 

m.in. opracowanie regionalnego programu przeciwdziałania wykluczeniu społecznemu oraz 

pomocy społecznej. W dniu 17 lipca 2020 roku uchwałą nr 27/1247/19 Zarząd Województwa 

Kujawsko-Pomorskiego przyjął Kujawsko-Pomorski Program Pomocy Społecznej  

i Włączenia Społecznego na lata 2020-2020. Zapisy dokumentu zgodne są ze Strategią 

Rozwoju Województwa Kujawsko-Pomorskiego do roku 2020. Plan modernizacji 2020+. 

Ujęte w Programie cele i działania opracowane zostały w oparciu o priorytety i cele 

zamieszczone w Strategii Polityki Społecznej Województwa Kujawsko-Pomorskiego do roku 

2020.  

W ramach  Programu wyszczególniono 5 obszarów strategicznych: 

1. Wspieranie funkcjonowania rodziny; 

2. Aktywizacja, integracja oraz wsparcie osób niesamodzielnych i zagrożonych 

wykluczeniem społecznym; 

3. Rozwój sieci wsparcia kadr infrastruktury pomocy i integracji społecznej; 

4. Rozwój i upowszechnianie badan i analiz w zakresie pomocy i integracji społecznej; 

5. Rozwój ekonomii społecznej. 

Działania prowadzone były przez Regionalny Ośrodek Polityki Społecznej w Toruniu. 

Źródłem finansowania były środki (pozyskane na realizację projektów) pochodzące z: 

 budżetu samorządu województwa, 

 budżetu państwa,  

 środków unijnych.  

Na realizację przedsięwzięć w 2020 roku wydatkowano środki w wysokości 24 649 657,53 zł. 
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Efekty osiągnięte w ramach Obszarów Strategicznych 

I. Wspieranie funkcjonowania rodziny 

W ramach I Obszaru Strategicznego realizowany był projekt Rodzina w Centrum 2.  

Celem projektu jest zwiększenie dostępu do usług wsparcia rodziny i pieczy zastępczej  

w województwie kujawsko-pomorskim.  

Efekty osiągnięte w wyniku realizacji projektu w 2020 roku: 

 

 Liczba funkcjonujących centrów wspierania rodziny  –  23; 

 Liczba utworzonych mieszkań treningowy – 1; 

 Liczba wspartych placówek wsparcia dziennego – 2; 

 Liczba osób objętych usługami wspierania rodziny (poradnictwo specjalistyczne, 

mediacje, terapia, warsztaty itp.) – 5 847; 

 Liczba szkoleń dla kandydatów do pełnienia funkcji rodziny zastępczej – 2; 

 Liczba spotkań dotyczących rozwoju rodzinnych form pieczy zastępczej oraz 

placówek opiekuńczo-wychowawczych do 14 osób – 5; 

 Liczba zorganizowanych obchodów Kujawsko-Pomorskich Dni Rodzicielstwa 

Zastępczego – 01; 

 Liczba powiatów, które zorganizowały obchody Dni Rodzicielstwa Zastępczego – 4. 

 

II. Aktywizacja, integracja oraz wsparcie osób niesamodzielnych i zagrożonych 

wykluczeniem społecznym  

 

W ramach II Obszaru Strategicznego realizowane były projekty: Pogodna jesień 

życia na Kujawach i Pomorzu, Trampolina 2, Wykluczenie nie ma MOWy, Aktywna 

Mama, aktywny Tata, Projekt informacyjny dla osób bezdomnych w województwie 

kujawsko-pomorskim „Akcja Zima”. 

 

1) Projekt „Pogodna jesień życia na Kujawach i Pomorzu -  projekt rozwoju 

pomocy środowiskowej dla seniorów ” 

Celem projektu jest zwiększenie dostępu do różnorodnych form niestacjonarnych usług 

opiekuńczych dla niesamodzielnych osób starszych oraz rozwój usług ukierunkowanych na 

podnoszenie umiejętności opiekuńczych dla opiekunów faktycznych, osób świadczących 

dzienną opiekę, wolontariuszy oraz osób realizujących usługi sąsiedzkie na obszarze 30 gmin 

województwa kujawsko-pomorskiego.   

 

 

 

 

                                                           
1 Wydarzenie zaplanowano dla 200 osób. Zadanie odwołano w związku z pandemią COVID-19. 
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Efekty osiągnięte w wyniku realizacji projektu w 2020 roku:  

 Liczba osób, które skorzystały z usług Regionalnego Centrum Informacji Senioralnej 

– 1 684; 

 Liczba publikowanych wpisów na portalu internetowym Infosenior – 621; 

 Liczba osób niesamodzielnych objętych wsparciem teleopieki – 210; 

 Liczba zaktualizowanych wykazów dotyczących infrastruktury dla osób starszych 

i niesamodzielnych – 11; 

 Liczba opracowanych Informatorów dla Seniora – 1; 

 Liczba osób, które uczestniczyły w konferencjach i spotkaniach, prezentujących dobre 

praktyki w obszarze pomocy i wsparcia osób starszych – 52. 

 

2) Projekt „Trampolina 2” 

Projekt skierowany jest do młodzieży objętej sądowym środkiem wychowawczym.  

W ramach projektu na terenie województwa kujawsko-pomorskiego funkcjonują 23 

Młodzieżowe Centra. Uczestnicy otrzymają w nich wsparcie indywidualne i grupowe 

prowadzące do kompleksowej aktywizacji społeczno-zawodowej poprzez zapoznanie 

z alternatywnymi formami spędzania czasu wolnego, organizację zajęć sportowych, 

działania terapeutyczne, psychologiczne oraz działania wzmacniające kompetencje 

edukacyjno-zawodowe, a także poprzez wsparcie skierowane do ich otoczenia. 

Efekty osiągnięte w wyniku realizacji projektu w 2020 r.: 

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym objętych 

wsparciem w programach -  13;  

 Liczba osób, dla których zostały utworzone Indywidualne Plany Działania 

(IPD) lub Indywidualne Plany Resocjalizacyjne (IPR) w ramach programów – 

76; 

 Liczba osób z niepełnosprawnościami objętych wsparciem w programach – 0;  

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, które 

uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu programu– 17; 

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, które 

uzyskały kompetencje po opuszczeniu programu – 17; 

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym 

poszukujących pracy po opuszczeniu programu – 14; 

 Liczba osób objętych szkoleniami/ doradztwem w zakresie kompetencji 

cyfrowych – 153; 

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym 

pracujących po opuszczeniu programu (łącznie z pracującymi na własny 

rachunek) –2. 
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3) Projekt „Wykluczenie – nie ma MOWy” 

 

Projekt skierowany jest do młodzieży przebywającej w Młodzieżowych Ośrodkach 

Wychowawczych lub w Młodzieżowym Ośrodku Socjoterapii, mających swoją 

siedzibę na terenie województwa kujawsko-pomorskiego.  Projekt skierowany jest 

także do otoczenia osób nieletnich, wobec których zastosowano środki zapobiegania 

i zwalczania demoralizacji i przestępczości lub przebywających w młodzieżowych 

ośrodkach wychowawczych i młodzieżowych ośrodkach socjoterapii (w takim 

zakresie w jakim jest to niezbędne dla wsparcia ww. osób) w tym do osób pełniących 

obowiązki opiekuńcze), tj. nauczycieli zatrudnionych w MOW/MOS. 

Uczestnicy otrzymują wsparcie indywidualne i grupowe prowadzące do 

kompleksowej aktywizacji społeczno-zawodowej poprzez zapoznanie z 

alternatywnymi formami spędzania czasu wolnego, organizację zajęć sportowych, 

działania terapeutyczne, psychologiczne oraz działania wzmacniające kompetencje 

edukacyjno-zawodowe, a także poprzez wsparcie skierowane do ich otoczenia. 

 

Efekty osiągnięte w wyniku realizacji projektu w 2020 r.: 

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym 

objętych wsparciem w programach – 95; 

 Liczba osób, dla których zostały utworzone Indywidualne Plany 

Działania (IPD) lub Indywidualne Plany Resocjalizacyjne (IPR) w 

ramach programów – 95; 

 Liczba osób z niepełnosprawnościami objętych wsparciem w 

programach – 3; 

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, 

które uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu programu –0; 

 Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, 

które uzyskały kompetencje po opuszczeniu programu – 0; 

 Liczba osób objętych szkoleniami/ doradztwem w zakresie kompetencji 

cyfrowych – 2. 

 

4)  Projekt „Aktywna Mama, aktywny Tata”  

 

Celem projektu jest zwiększenie aktywności zawodowej mieszkańców terenu 

województwa kujawsko-pomorskiego pełniących funkcje opiekuńcze nad dziećmi do 

lat 3 i ich wspieranie w powrocie na rynek pracy poprzez sfinansowanie opieki nad 

dziećmi do lat 3 przez okres 12 miesięcy oraz zaangażowanie Uczestników Projektu 

bezrobotnych i biernych zawodowo w działania aktywizacyjne i szkoleniowe.  
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Efekty osiągnięte w wyniku realizacji projektu w 2020 r. : 

 Liczba osób objętych wsparciem aktywizacyjnym w postaci doradztwa zawodowego, 

pośrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego – 330; 

 Liczba osób objętych wsparciem w postaci szkoleń - 72; 

 Liczba osób, które powróciły na rynek pracy po przerwie związanej z urodzeniem/ 

wychowaniem dziecka lub utrzymały zatrudnienie, po opuszczeniu programu – 844; 

 Liczba osób pozostających bez pracy, które znalazły pracę lub poszukują pracy po 

opuszczeniu programu – 260; 

 Liczba osób, które uzyskały kwalifikacje lub nabyły kompetencje po opuszczeniu 

programu – 9; 

 Efektywność zatrudnieniowa dla osób w najtrudniejszej sytuacji, w tym imigranci, 

reemigranci, osoby w wieku 50 lat i więcej, kobiety, osoby z niepełno sprawnościami, 

osoby długotrwale bezrobotne, osoby z niskimi kwalifikacjami do poziomu ISCED 3 

– bd2; 

 Efektywność zatrudnieniowa dla pozostałych osób nienależących do ww. grup z p. 

3.2.4. – bd3; 

 

5) Projekt informacyjny dla osób bezdomnych w województwie kujawsko-

pomorskim „Akcja Zima” 2020/2020  

 

W ramach realizacji projektu „Akcja zima” opracowano i wydrukowano informatory, 

plakaty i ulotki dotyczące szczegółów związanych z działalnością placówek 

udzielających pomocy i wsparcia dla osób bezdomnych w naszym regionie. 

Przedstawione informacje zostały pozyskane na podstawie badania ankietowego 

przeprowadzonego przez ROPS w Toruniu wśród schronisk, noclegowni, ogrzewalni, 

jadłodajni czy stołówek, w których osoby bezdomne mogą skorzystać z pomocy.  

Przygotowane materiały przekazano do służb i instytucji biorących udział w 

bezpośrednim udzielaniu pomocy osobom bezdomnym m.in. policji, straży miejskiej, 

ośrodków pomocy społecznej, schronisk, noclegowni, a także szpitali, zakładów 

karnych, aresztów śledczych czy ośrodków terapii uzależnień. Materiały informacyjne 

upowszechnione były również za pośrednictwem mediów i trafiły do miejsc gdzie 

osoby pozbawione dachu nad głową często przebywają, czyli na dworce autobusowe i 

kolejowe. 

 

Efekty osiągnięte w wyniku realizacji projektu w 2020 r. : 

 Liczba opracowań/ raportów nt. zjawiska bezdomności w województwie kujawsko-

pomorskim – 1; 

 Liczba kampanii informacyjnych o miejscach udzielania pomocy osobom bezdomnym 

przeprowadzonych na terenie województwa kujawsko – pomorskiego – 1; 

                                                           
2 Dane dot. wskaźnika dostępne będą po zakończeniu projektu. 
3 Dane dot. wskaźnika dostępne będą po zakończeniu projektu. 
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 Liczba spotkań Wojewódzkiej Rady ds. Bezdomności i Wykluczenia Mieszkaniowego 

– 2; 

 Materiały dot. „Akcji Zima 2020/2021” wydrukowano w formie: informatora (nakład 

700 egz.); ulotki (nakład 5.000 egz.);plakatu B1 (nakład 200 egz.); plakatu A2 (nakład 

700 egz.); plakatu A2 jak mądrze pomagać (nakład 300 egz.).  Materiały przekazano 

do ok. 700 podmiotów/instytucji świadczących pomoc osobom bezdomnym 

działających w naszym województwie, m. in. do schronisk, noclegowni, jadłodajni, 

szpitali, zakładów karnych i aresztów śledczych, parafii w dużych ośrodkach 

miejskich, ośrodków terapii odwykowe, komend policji, straży pożarnej, straży 

miejskiej oraz na dworce PKS i PKP, a także do mediów.  

 

III. Rozwój sieci wsparcia kadr infrastruktury pomocy i integracji społecznej 

W ramach III Obszaru Strategicznego realizowany był Wojewódzki Program 

Doskonalenia Kadr Pomocy Społecznej Województwa Kujawsko-Pomorskiego 

„Profesja” oraz projekt Kooperacja. 

1) Program Doskonalenia Kadr Pomocy Społecznej Województwa Kujawsko-

Pomorskiego „Profesja” 

Celem strategicznym programu jest dążenie do profesjonalnego rozwoju kadry pomocy 

społecznej województwa kujawsko-pomorskiego i wyposażenie jej w instrumenty, które 

pozwolą na umiejętne rozwiązywanie problemów społecznych, będących w kręgu 

zainteresowania pracy socjalnej poprzez uzupełnianie i podnoszenie jakości wiedzy 

merytorycznej w ramach różnych form kształcenia i doskonalenia zawodowego.  

Efekty osiągnięte w wyniku realizacji Programu w 2020 r. : 

 Zrekrutowano 5 grup szkoleniowych, szkolenie dla każdej grupy 

obejmowało 3 spotkania online  po 3 godz. Grupa szkoleniowa liczyła do 

20 osób; 

 Łączna liczba osób, które uczestniczyły w szkoleniach – 94. 

 

2) Projekt Kooperacja efektywna i skuteczna  

 

Celem projektu jest wypracowanie i wdrożenie modelu kooperacji pomiędzy instytucjami 

pomocy i integracji społecznej, a podmiotami innych polityk sektorowych dla gmin miejsko-

wiejskich w ramach Makroregionu II obejmującego województwa: zachodniopomorskie, 

pomorskie, kujawsko-pomorskie, wielkopolskie, warmińsko-mazurskie i lubuskie. 
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Efekty osiągnięte w wyniku realizacji Projektu w 2020 r. : 

 Liczba wypracowanych modeli kooperacji pomiędzy instytucjami pomocy i integracji 

społecznej a podmiotami innych polityk sektorowych – 04; 

 Liczba podmiotów, które podjęły współpracę na rzecz opracowania modelu kooperacji 

– 05; 

 Liczba jednostek samorządu terytorialnego, w których pilotażowo wdrożono 

wypracowany model kooperacji instytucji pomocy i integracji społecznej oraz 

podmiotów polityk sektorowych – 50; 

 Liczba pracowników socjalnych objętych coachingiem w ramach projektu – 266; 

 Liczba wypracowanych raportów obejmujących podsumowanie efektów pilotażu 

modelu dla gmin miejsko-wiejskich w celu rekomendowania ich do stosowania na 

obszarze całego kraju – 07. 

 

IV. Rozwój i upowszechnianie badań i analiz w zakresie pomocy i integracji 

społecznej 

W ramach IV Obszaru Strategicznego osiągnięto następujące efekty w 2020 r. : 

 

 Liczba przeprowadzonych konsultacji dla pracowników OPS i PCPR (dot. 

sprawozdania OZPS) – 130; 

 Liczba przygotowanych raportów – 1; 

 Liczba opracowanych narzędzi badawczych wraz z analizą wyników i opracowaniem 

raportu – 1; 

 Liczba zaktualizowanych wskaźników obrazujących gminy województwa kujawsko-

pomorskiego, zawierającego m.in. dane demograficzne, rynku pracy, pomocy 

społecznej oraz infrastruktury społecznej – 66; 

 Liczba raportów z monitorowania Strategii Polityki Społecznej – 1; 

 Liczba aktualnych wykazów jednostek pomocy i integracji społecznej (w wersji 

elektronicznej) – 1. 

 

V. Rozwój ekonomii społecznej 

W ramach V. Obszaru Strategicznego realizowany był projekt Koordynacja rozwoju 

ekonomii społecznej w województwie kujawsko-pomorskim. 

 

Celem projektu jest rozwój potencjału sektora ekonomii społecznej w województwie 

kujawsko-pomorskim poprzez zwiększenie skuteczności i intensywności działań 

koordynujących. Działania w ramach projektu kierowane są do podmiotów ekonomii 

społecznej, jednostek samorządu terytorialnego i ich jednostek organizacyjnych, instytucji 

                                                           
4 Zadanie zakończono w 2019 r. Wskaźnik osiągnięto na poziomie 100% (model 1 sztuka). 
5 Zadanie zakończono w 2019 r. Wskaźnik osiągnięto na poziomie 114,58% (330 podmiotów). 
6 W 2020 r. wsparciem objęto 26 pracowników socjalnych. Łącznie wskaźnik osiągnięto na poziomie 161% (161 osób). 
7 Wskaźnik do osiągnięcia w 2021 roku. 
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rynku pracy oraz pomocy i integracji społecznej, ośrodków wsparcia ekonomii społecznej 

oraz przedstawicieli sektora nauki i biznesu.  

 

 

Efekty osiągnięte w wyniku realizacji Projektu w 2020 r. : 

 

 Liczba regionalnych spotkań sieciujących dla ośrodków wsparcia ekonomii 

społecznej (OWES) – 10; 

 Liczba porozumień zawartych w ramach sieciowania PES – 1; 

 Liczba regionalnych spotkań sieci kooperacji PES o charakterze 

reintegracyjnym (CIS, KIS, ZAZ, WTZ) – 2; 

 Liczba wspólnych inicjatyw jednostek systemu pomocy społecznej, PES, w 

tym o charakterze reintegracyjnym, OWES dla zwiększenia synergii działań 

podejmowanych przez te podmioty w procesie aktywizacji osób zagrożonych 

ubóstwem lub wykluczeniem społecznym i wzrostu zatrudnienia w sektorze 

ekonomii społecznej – 0; 

 Liczba inicjatyw zmierzających do budowania powiązań pomiędzy systemem 

edukacji, nauką, biznesem i ekonomią społeczną na poziomie regionalnym – 1; 

 Liczba przedsięwzięć służących zwiększaniu widoczności PES jako 

dostawców produktów i usług oraz wspieraniu sprzedaży produktów i usług 

świadczonych przez PES na poziomie regionalnym – 1; 

 Liczba przedsięwzięć służących popularyzowaniu ekonomii społecznej w 

regionie – 2; 

 Liczba gmin, które uwzględniły w dokumentach strategicznych ekonomię 

społeczną – 113; 

 Liczba przedsięwzięć zmierzających do realizacji przez PES usług 

użyteczności publicznej – 5; 

 Liczba posiedzeń Regionalnego Komitetu Ekonomii Społecznej (RKES) – 1; 

 Liczba opracowanych i realizowanych regionalnych programów rozwoju 

ekonomii społecznej – 1; 

 Liczba wydarzeń, podczas których reprezentowane są interesy sektora 

ekonomii społecznej na poziomie regionalnym – 4; 

 Liczba przedsiębiorstw społecznych, które uzyskały status PS na zasadach 

określonych w załączniku nr 3 do Wytycznych w zakresie realizacji 

przedsięwzięć w obszarze włączenia społecznego i zwalczania ubóstwa z 

wykorzystaniem środków Europejskiego Funduszu Społecznego i 

Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego na lata 2014-2020 – 25. 
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Załącznik nr 1 Monitoring realizacji celów strategicznych za lata 2019-2020 

 

Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

OBSZAR STRATEGICZNY I: Rozwój usług na rzecz rodziny i poprawa jej funkcjonowania  

Cel operacyjny 1. Rozwój usług na rzecz rodziny i poprawa jej funkcjonowania  

Liczba funkcjonujących centrów wspierania rodziny liczba centrów 23 23 23 239 

Liczba utworzonych mieszkań treningowych liczba mieszkań 1 1 2 2 

Liczba wspartych placówek wsparcia dziennego  liczba placówek 2 2 4 2 

Liczba osób objętych usługami wspierania rodziny 

(poradnictwo specjalistyczne, mediacje, terapia, warsztaty 

itp.) 

liczba osób 2146 

 

5847 7993 1 788 

Liczba szkoleń dla kandydatów do pełnienia funkcji 

rodziny zastępczej 

liczba szkoleń 5 2 7 4 

Liczba spotkań dotyczących rozwoju rodzinnych form 

pieczy zastępczej oraz placówek opiekuńczo-

wychowawczych do 14 osób  

liczba spotkań 36 5 41 5410 

                                                           
8 W tym również dla projektów, kończących się po roku 2020.  
9 Zakłada się utrzymanie funkcjonujących centrów wspierania rodziny. 
10 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

Liczba zorganizowanych obchodów Kujawsko-

Pomorskich Dni Rodzicielstwa Zastępczego  

liczba spotkań 1 011  

 

1 212 

Liczba powiatów, które zorganizowały obchody Dni 

Rodzicielstwa Zastępczego  

liczba powiatów 21 4 21 2313 

OBSZAR STRATEGICZNY II: Aktywizacja, integracja oraz wsparcie osób niesamodzielnych i zagrożonych wykluczeniem społecznym   ------------------------------ 

Cel operacyjny 1. Rozwój usług na rzecz osób starszych 

Liczba osób, które skorzystały z usług Regionalnego 

Centrum Informacji Senioralnej. 

liczba osób 614 1 684 2298 1 600 

Liczba publikowanych wpisów na portalu internetowym 

Infosenior. 

liczba wpisów 190 621 811 300 

Liczba osób niesamodzielnych objętych wsparciem 

teleopieki 

liczba osób 210 210 210 210 

Liczba zaktualizowanych wykazów dotyczących 

infrastruktury dla osób starszych i niesamodzielnych 

liczba wykazów 10 11 21 14 

                                                           
11 Wydarzenie zaplanowano dla 200 osób. Zadanie odwołano w związku z pandemią. 
12 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
13 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

Liczba opracowanych Informatorów dla Seniora liczba 

opracowanych 

publikacji 

1 1 2 2 

Liczba osób, które uczestniczyły w konferencjach i 

spotkaniach, prezentujących dobre praktyki w obszarze 

pomocy i wsparcia osób starszych 

liczba osób 593 52 645 1 16414 

Cel operacyjny 2. Aktywizacja i integracja młodzieży zagrożonej wykluczeniem społecznym 

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym objętych wsparciem w programie  

liczba osób 100  

468 

95 

13 

195 

481 

255 

(WykluczeNie)15,16 

400 (Trampolina 2)17 

Liczba osób, dla których zostały utworzone Indywidualne 

Plany Działania (IPD) lub Indywidualne Plany 

Resocjalizacyjne (IPR) 

liczba osób 

 

100 

525 

95 

76 

195 

601 

255 

(WykluczeNie)18 

400 (Trampolina 2) 

Liczba osób z niepełnosprawnościami objętych liczba osób 2 3 5 5 (WykluczeNie) 

                                                           
14 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
15 Wskaźnik do końca kwartału 2019 r. 
16Od początku realizacji projektu do końca 2020 roku wskaźnik osiągnął wartość 284. 
17 Wskaźnik od początku do końca IV kwartału 2019 r. 
18 Od początku realizacji projektu do końca 2020 roku wskaźnik osiągnął wartość 284. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

wsparciem w programie 14 0 14 5 (Trampolina 2) 

Wskaźnik efektywności społecznej procent - 

- 

- 

75,68% 

- 

75,68 

78,43% 

(WykluczeNie)19 

75% (Trampolina)20 

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym, które uzyskały kwalifikacje po opuszczeniu 

programu 

liczba osób 4 

15 

0 

17 

4 

32 

7(WykluczeNie)21 

15 (Trampolina 2)22 

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym, które uzyskały kompetencje po opuszczeniu 

programu 

liczba osób 16 

14 

0 

17 

16 

31 

14 (WykluczeNie) 

22 (Trampolina 2)23 

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym poszukujących pracy po opuszczeniu 

programu 

liczba osób 0 

10 

0 

14 

0 

24 

0 (WykluczeNie) 

20 (Trampolina 2) 

Liczba osób objętych szkoleniami/ doradztwem w 

zakresie kompetencji cyfrowych 

liczba osób 50 

148 

2 52 130 

(WykluczeNie)24 

                                                           
19 Poziom wskaźnika monitorowany dopiero w końcowym wniosku o płatność. 
20 Poziom wskaźnika monitorowany dopiero w końcowym wniosku o płatność. 
21 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
22 Po aktualizacji wniosku o dofinansowanie projektu zmianie uległa docelowa wartość wskaźnika z 15 na 17. 
23 Po aktualizacji wniosku o dofinansowanie projektu zmianie uległa docelowa wartość wskaźnika z 22 na 24. 
24 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

153 301 200 (Trampolina 2) 

Liczba osób zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem 

społecznym pracujących po opuszczeniu programu 

(łącznie z pracującymi na własny rachunek). 

liczba osób 0 

6 

0 

2 

0 

8 

0 (WykluczeNie) 

20 (Trampolina 2)25 

Cel operacyjny 3. Aktywizacja zawodowa i powrót na rynek pracy 

Liczba osób objętych wsparciem aktywizacyjnym w 

postaci doradztwa zawodowego, pośrednictwa pracy, 

poradnictwa zawodowego 

liczba osób 65 330 395 300 

Liczba osób objętych wsparciem w postaci szkoleń liczba osób 20 72 92 27126 

Liczba osób, które powróciły na rynek pracy po przerwie 

związanej z urodzeniem/ wychowaniem dziecka lub 

utrzymały zatrudnienie, po opuszczeniu programu 

liczba osób 6 844 850 70026 

Liczba osób pozostających bez pracy, które znalazły pracę 

lub poszukują pracy po opuszczeniu programu 

liczba osób 10 260 270 30026 

Liczba osób, które uzyskały kwalifikacje lub nabyły liczba osób 0 9 9 21726 

                                                                                                                                                                                                                                                                                       
 
25 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
26 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

kompetencje po opuszczeniu programu 

Efektywność zatrudnieniowa dla osób w najtrudniejszej 

sytuacji, w tym imigranci, reemigranci, osoby w wieku 50 

lat i więcej, kobiety, osoby z niepełno sprawnościami, osoby 

długotrwale bezrobotne, osoby z niskimi kwalifikacjami do 

poziomu ISCED 3 

procent -27 -27 - 42% 

Efektywność zatrudnieniowa dla pozostałych osób 

nienależących do ww. grup z p. 3.2.4. 

procent -27 -27 - 52% 

Cel operacyjny 4. Rozwój pomocy dla osób z chorobą otępienną oraz wsparcie opiekunów faktycznych 

Liczba wydanych publikacji dot. chorób otępiennych liczba publikacji 1 0 1 1 

Liczba osób objętych działaniami w zakresie budowania 

świadomości na temat chorób otępiennych 

liczba osób 152 57028 129 955 282 525 272 720 

Liczba wpisów dot. chorób otępiennych publikowanych w 

mediach społecznościowych 

liczba wpisów 10029 120 220 192 

Liczba instytucji i organizacji które wzięły udział w liczba podmiotów 7 1 8 3030 

                                                           
27 Wskazanie poziomu realizacji wymienionych wskaźników będzie możliwe wówczas, gdy uczestnicy projektu zrealizują założone cele projektu oraz zakończą ścieżkę aktywizacyjną 
przewidzianą dla nich w Indywidualnym Planie Działania. 
28 W sprawozdaniu z realizacji Kujawsko-Pomorskiego Programu Pomocy Społecznej i Włączenia Społecznego za rok 2019 podano nieprawidłową wartość wskaźnika – 108 784.  
29 W sprawozdaniu z realizacji Kujawsko-Pomorskiego Programu Pomocy Społecznej i Włączenia Społecznego za rok 2019 podano nieprawidłową wartość wskaźnika – 41. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

obchodach Dni Alzheimerowskich w Województwie 

Kujawsko-Pomorskim 

Cel operacyjny 5. Ograniczenie zjawiska bezdomności 

Liczba opracowań/ raportów nt. zjawiska bezdomności w 

województwie kujawsko-pomorskim 

liczba publikacji 1 231 2 3 

Liczba kampanii informacyjnych o miejscach udzielania 

pomocy osobom bezdomnym przeprowadzonych na 

terenie województwa kujawsko – pomorskiego 

liczba kampanii 1 232 2 3 

Liczba spotkań Wojewódzkiej Rady ds. Bezdomności  

i Wykluczenia Mieszkaniowego 

liczba spotkań 2 2 4 633 

Liczba zorganizowanych wizyt studyjnych mających na 

celu zapoznanie się z nowatorskimi rozwiązaniami 

stosowanymi na rzecz osób bezdomnych 

liczba spotkań 1 0 1 334 

OBSZAR STRATEGICZNY III: Rozwój sieci wsparcia kadr infrastruktury pomocy i integracji społecznej   ------------------------------ 

                                                                                                                                                                                                                                                                                       
30 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
31 Udział w przygotowaniu opracowania pn. Pomoc dla osób opuszczających zakłady karne i areszty śledcze na terenie województwa kujawsko-pomorskiego, przygotowanie danych dot. 
schronisk, noclegowni i ogrzewalni w województwie kujawsko-pomorskim oraz jadłodajni wydających posiłki wszystkim osobom potrzebujący  w województwie kujawsko-pomorskim. 
32 Przygotowanie kampanii informacyjnej dot. pandemii COVID-19, zalecenia dla placówek oraz osób pozostających z kryzysie bezdomności.  
33 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
34 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

Cel operacyjny 1. Kształcenie i doskonalenie kadr pomocy społecznej35 

Liczba zorganizowanych szkoleń, kursów, seminariów 

oraz innych form pozaszkolnych 

liczba spotkań 5 20 20 2 

Liczba osób uczestniczących w szkoleniach, kursach, 

seminariach oraz innych formach pozaszkolnych 

liczba osób 154 381 535 50 

Liczba spotkań doradczych liczba spotkań 1 142 143 10 

Liczba posiedzeń Regionalnej Komisji Egzaminacyjnej 

ds. stopni specjalizacji zawodowej pracowników 

socjalnych 

liczba spotkań 1 1 2 2 

Cel operacyjny 2. Wzmacnianie i rozwój systemu wsparcia i współpracy kadr pomocy społecznej  

Liczb zidentyfikowanych dobrych praktyk w obszarze 

wspierania różnych grup/ odbiorców pomocy społecznej  

liczba dobrych 

praktyk 

4 23 27 5 

Liczba upowszechnionych dobrych praktyk liczba dobrych 

praktyk 

4 23 27 5 

Liczba zorganizowanych konferencji, seminariów liczba spotkań 1 136 2 2 

                                                           
35 Wartość stanu bazowego dla wieloletniego programu „Profesja” podana jako wartość stanu w 2017 r. 
36 Spotkanie wspólne Trzech Komitetów Sterujących w ramach projektów POWR, Oś Priorytetowa II Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji, Działanie 2.5 Skuteczna 
pomoc społeczna. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

Liczba wydanych publikacji/ informatorów dotyczących 

wymiany doświadczeń, wiedzy i dobrych praktyk 

liczba publikacji 1 0 1 237 

Liczba zorganizowanych Kujawsko-Pomorskich Forów 

Pomocy Społecznej 

 

liczba spotkań 1 038 1 239 

Cel operacyjny 3. Wzmocnienie potencjału instytucji działających na rzecz włączenia społecznego 

Liczba wypracowanych modeli kooperacji pomiędzy 

instytucjami pomocy i integracji społecznej a podmiotami 

innych polityk sektorowych  

liczba modeli 1 040 1 1 

Liczba podmiotów, które podjęły współpracę na rzecz 

opracowania modelu kooperacji 

liczba jednostek 320 041 320 288 

Liczba jednostek samorządu terytorialnego, w których 

pilotażowo wdrożono wypracowany model kooperacji 

instytucji pomocy i integracji społecznej oraz podmiotów 

liczba jednostek 0 50 50 50 

                                                           
37 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
38 Spotkanie zaplanowano dla ok.200 osób. W związku z sytuacją epidemiczną w kraju zadanie odwołano. 
39 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
40 Zadanie zakończono w 2019 r. Wskaźnik osiągnięto na poziomie 100% (model 1 sztuka). 
41 Zadanie zakończono w 2019 r. Wskaźnik osiągnięto na poziomie 114,58% (330 podmiotów). 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

polityk sektorowych  

Liczba pracowników socjalnych objętych coachingiem w 

ramach projektu 

liczba osób 137 2642 163 100 

Liczba wypracowanych raportów obejmujących 

podsumowanie efektów pilotażu modelu dla gmin 

miejsko-wiejskich w celu rekomendowania ich do 

stosowania na obszarze całego kraju 

liczba raportów 0 043 0 144 

OBSZAR STRATEGICZNY IV Rozwój i upowszechnianie badań i analiz w zakresie pomocy i integracji społecznej 

Cel operacyjny 1 Określenie potrzeb pomocy społecznej (środowiskowej i instytucjonalnej) oraz integracji społecznej w tym badania i analizy 

dotyczące zjawisk i problemów społecznych  

Liczba przeprowadzonych konsultacji dla pracowników 

OPS i PCPR (dot. sprawozdania OZPS) 

liczba konsultacji 85 130 215 60045 

Liczba przygotowanych raportów liczba raportów 1 1 2 2 

Liczba opracowanych narzędzi badawczych wraz z 

analizą wyników i opracowaniem raportu  

liczba raportów 1 1 2 2 

                                                           
42 W 2020 r. wsparciem objęto 26 pracowników socjalnych. Łącznie wskaźnik osiągnięto na poziomie 161% (161 osób). 
43 Wskaźnik do osiągnięcia w 2021 roku. 
44 Wskaźnik do osiągnięcia w 2021 roku. 
45  W związku faktem, iż pracownicy OPS/PCPR przygotowują sprawozdanie OZPS od 2011 roku, regularnie zmniejsza się liczba udzielanych konsultacji dla pracowników ww. Instytucji.  
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

Liczba zaktualizowanych wskaźników obrazujących 

gminy województwa kujawsko-pomorskiego, 

zawierającego m.in. dane demograficzne, rynku pracy, 

pomocy społecznej oraz infrastruktury społecznej 

liczba wskaźników 67 66 133 108 

Liczba raportów z monitorowania Strategii Polityki 

Społecznej 

liczba raportów 1 1 2 2 

Liczba aktualnych wykazów jednostek pomocy i 

integracji społecznej (w wersji elektronicznej) 

liczba raportów 

elektronicznych 

1 1 2 2 

OBSZAR STRATEGICZNY V Rozwój ekonomii społecznej  

Cel operacyjny 1. Wzmocnienie sektora ekonomii społecznej  

Liczba regionalnych spotkań sieciujących dla ośrodków 

wsparcia ekonomii społecznej (OWES) 

liczba spotkań 4 10 14 5 

Liczba porozumień zawartych w ramach sieciowania PES liczba porozumień 6 1 7 846 

Liczba regionalnych spotkań sieci kooperacji PES o 

charakterze reintegracyjnym (CIS, KIS, ZAZ, WTZ) 

liczba spotkań 5 2 7 1546 

                                                           
46 Wartości wskaźników docelowych nie były możliwe do określenia na etapie planowania, ze względu na zróżnicowane tempo wdrażania projektu.  Zgodnie z założeniami 
projektu "Koordynacja rozwoju ekonomii społecznej w województwie kujawsko-pomorskim" wartość wskaźnika docelowa do osiągnięcia do 30.06.2023 r. 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

Liczba wspólnych inicjatyw jednostek systemu pomocy 

społecznej, PES, w tym o charakterze reintegracyjnym, 

OWES dla zwiększenia synergii działań podejmowanych 

przez te podmioty w procesie aktywizacji osób 

zagrożonych ubóstwem lub wykluczeniem społecznym i 

wzrostu zatrudnienia w sektorze ekonomii społecznej 

liczba inicjatyw 1 

 

0 1 746 

Liczba inicjatyw zmierzających do budowania powiązań 

pomiędzy systemem edukacji, nauką, biznesem i 

ekonomią społeczną na poziomie regionalnym 

liczba inicjatyw 2 1 3 1846 

Liczba przedsięwzięć służących zwiększaniu widoczności 

PES jako dostawców produktów i usług oraz wspieraniu 

sprzedaży produktów i usług świadczonych przez PES na 

poziomie regionalnym 

liczba 

przedsięwzięć 

7 1 8 2446 

Liczba przedsięwzięć służących popularyzowaniu 

ekonomii społecznej w regionie 

liczba 

przedsięwzięć 

6 2 8 8 

Liczba gmin, które uwzględniły w dokumentach 

strategicznych ekonomię społeczną 

liczba gmin 0 113 113 51 

Liczba przedsięwzięć zmierzających do realizacji przez 

PES usług użyteczności publicznej 

liczba 

przedsięwzięć 

4 5 9 9 
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Wskaźnik 

 

Jednostka miary 

 

2019 

 

2020 

Wartość wskaźnika 

osiągnięta w latach 

2019-2020 

 

Stan docelowy8 

Liczba posiedzeń Regionalnego Komitetu Ekonomii 

Społecznej (RKES). 

liczba spotkań 2 1 3 946 

Liczba opracowanych i realizowanych regionalnych 

programów rozwoju ekonomii społecznej 

liczba programów 1 1 2 2 

Liczba wydarzeń, podczas których reprezentowane są 

interesy sektora ekonomii społecznej na poziomie 

regionalnym 

liczba wydarzeń 17 4 21 25 

Liczba przedsiębiorstw społecznych, które uzyskały status 

PS na zasadach określonych w załączniku nr 3 do 

Wytycznych w zakresie realizacji przedsięwzięć w 

obszarze włączenia społecznego i zwalczania ubóstwa z 

wykorzystaniem środków Europejskiego Funduszu 

Społecznego i Europejskiego Funduszu Rozwoju 

Regionalnego na lata 2014-2020 

liczba podmiotów 57 25 82 9347 

 

 

 

                                                           
47 Stan docelowy nie został osiągnięty ze względu na panującą w 2020 r. pandemię COVID-19. 
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Załącznik nr 2 Tabela finansowa za lata 2019-2020 

Lp. Nazwa projektu/ programu 
Kwota na realizację przedsięwzięcia wydatkowana w 

roku 2019 – ogółem 

Kwota na realizację przedsięwzięcia wydatkowana w roku 

2020 – ogółem 

1. Rodzina w Centrum 2 
6 479 682,56 zł 3 302 365,21 zł 

2. Trampolina 2 3 820 726,76 zł 2 798 326,79 zł 

3. Kujawsko-Pomorskie Środowiskowe 

Centrum Opieki Psychogeriatrycznej 

w Otępieniach 
31 939,07 zł 0zł48 

4. Pogodna jesień życia na Kujawach i 

Pomorzu 838 109,86 zł 695 979,91 zł 

5. Koordynacja rozwoju ekonomii 

społecznej w województwie 

kujawsko-pomorskim 
573 156,69 zł 348 199,50 zł 

6. Wojewódzki program Doskonalenia 

Kadr Pomocy Społecznej 

Województwa Kujawsko-

Pomorskiego „Profesja” 

   10 000,00 zł      9 990,00 zł 

7. Kooperacja – efektywna i skuteczna 
3 850 959,71 zł 10 475 814,17 zł 

8. Aktywna Mama, aktywny Tata 232 561,77 zł 5 746 006,62 zł 

9. Wykluczenie nie ma MOWy 1 339 417,67 zł 1 263 098,64 zł 

10. Projekt informacyjny dla osób 

bezdomnych w województwie 

kujawsko-pomorskim „Akcja Zima” 
         9 983,12  zł         9 966,69 zł 

 Kwota ogółem 17 186 537,21 zł 24 649 657,53 zł 

 

                                                           
48 Projekt realizowany był do końca 2019 roku. 


